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I. Introducere

Alegerea unei cariere si parcurgerea demersurilor necesare formarii unui tanar ca specialist
in domeniul ales este un proces complex care are un impact definitoriu in viitorul sau
profesional. Studiile* arata ca derularea acestui proces fara niciun sprijin extern este asociat
adesea cu alegeri gresite ale domeniului de studiu sau ale carierei, ezitari, abandon,
amanare, performante profesionale slabe, stari de nemultumire continua vizavi de viata
profesionald, inclusiv depresii.

Alegerea unei cariere si pregatirea pentru aceasta nu este un proces ireversibil ce nu poate
fi schimbat, insa alegerea corecta a carierei si existenta unor mecanisme care sa ajute la
dezvoltarea tuturor competentelor necesare tranzitiei catre piata muncii pot reprezenta
garantia unei bune investitii a timpului si a altor resurse in educatia unei persoane. In acest
sens, existenta unor servicii de consiliere si orientare in cariera pare mai mult decat
necesara, atat pentru beneficiile individuale pe care acestea le aduc persoanelor care
apeleaza la astfel de servicii, cat si pentru beneficile aduse la nivelul societatii. Este
recunoscut faptul ca serviciile de consiliere si orientare in cariera pot contribui la dezvoltarea
maxima a potentialului profesional al cetatenilor in acord cu abilitatile si aspiratiile lor, la
reducerea abandonului scolar, la tranzitia tinerilor intre diferitele nivele ale invatamantului, la
cresterea participarii la educatie, la dezvoltarea incluziunii si echitatii sociale in sistemul
educational sau la cresterea angajabilitatii prin facilitarea accesului catre piata muncii.

In urmatoarele randuri ne vom apleca atentia asupra serviciilor de consiliere si orientare in
cariera din sistemul de invatamant superior, analizadnd contextul european si cel legislativ
national, starea de fapt a acestor mecanisme aplicate in universitatile din Romania, analize
pe baza carora vom face propuneri Ministerului Educatiei si universitatilor pentru
imbunatatirea si eficientizarea acestor servicii.

European Students®s
Umnion




Alianta Nationala a Organizatiilor
a n. s r Studentesti din Romania

REPREZENTAM VIITORUL! WWWwW.anosr. ro office@anosr.ro

Il. Context

Consilierea de calitate in scopul sprijinirii invatarii pe toata durata vietii, incluziunii si echitatii
sociale, mobilitatii si angajabilitati este definita de Uniunea Europeana ca una dintre
componentele cheie n scopul dezvoltarii unei societati bazate pe cunoastere inca din 2000,
odata cu lansarea Strategiei Lisabona 20107, aspect subliniat si in Memorandumul cu privire
la Invatarea pe Tot Parcursul Vietii®.

De asemenea, Procesul Bologna recunoaste consilierea si orientarea in cariera ca o
componenta definitorie in discutile legate de dimensiunea sociald a educatiei inca din
momentul definirii dimensiunii sociale a educatiei intr-un Comunicat Ministerial —
"Dimensiunea sociala cuprinde masuri adoptate de guverne pentru a ajuta studentii, mai
ales pe cei provenind din grupuri sociale dezavantajate, precum si pentru a asigura servicii
de orientare gi consiliere in vederea largirii accesului la invdtdmant superior” (Comunicatul
de la Bergen, 2005).

Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OECD), intr-unul dintre rapoartele
sale cele mai relevante din domeniul educatiei si angajabilitatii de la inceputul deceniului
trecut - "De la educatia timpurie la viata in cAmpul muncii — o tranzitie functionald™,
subliniaza faptul ca pietele de munca nationale si, in contextul actual, cele globale, sunt
factori decisivi care influenteaza tranzitia de la educatie la piata muncii, insa totodata
recunoaste faptul ca informarea corectd si consilierea si orientarea in carierd reprezinta
factori cheie care pot influenta aceasta tranzitie.

Prin urmare, actorii internationali cei mai relevanti din domeniul educatiei au recunoscut
importanta serviciilor de consiliere si orientare in carierda de mai bine de un deceniu,
recomanand statelor sa adopte si sa dezvolte mecanisme de asigurare a serviciilor de
consiliere si orientare pentru studenti in creionarea reformelor din sistemul de invatamant.

In Romania, garantia serviciilor de consiliere si orientare in carierd pentru studenti a fost
introdusa prima oara la nivel national in sistemul de invatamant superior odaté cu Ordinul de
Ministru 3235 publicat la 10 februarie 2005 care specifica faptul ca "Universitatile infiinteaza
centre de consiliere gi orientare in cariera pentru a-i sprijini pe studenti sa ia decizii adecvate
n structurarea propriei traiectorii de formare”.

Ulterior, odatd cu Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011, apare si definitia consilierii si
orientarii in cariera — "Art. 350 - (1) Consilierea si orientarea carierei pe tot parcursul vietii se
referd la totalitatea serviciilor si activitatilor care asistd persoanele de orice varsta si in orice
moment al existentei lor sa facé alegeri in sfera educationald, de formare sau muncéa si sa
isi gestioneze cariera”. Mai mult, legea specifica si tipurile de activitati care ar trebui incluse
in serviciile de consiliere si orientare in cariera:

"Art. 352 - In sensul prezentei legi, consilierea si orientarea in carierd includ urmétoarele
tipuri de activitati:

a) informarea cu privire la carierd, care se referd la toate informatiile necesare pentru a
planifica, obtine si pastra un anumit loc de munca;

b) educatia cu privire la carierd, care se realizeazd in institutile de invdtamant prin
intermediul ariei curriculare ,consiliere si orientare”. Sunt oferite informatii despre piata
muncii, se formeaza abilitéti de a face alegeri privind educatia, formarea, munca $i viata in
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general, oportunitéti de a experimenta diverse roluri din viata comunitatii sau din viata
profesionala, instrumente pentru planificarea carierei;

c) consilierea in cariera, care ajutd persoanele sa isi clarifice scopurile si aspiratiile, s& igi
inteleagéa propriul profil educational, s& ia decizii informate, s& fie responsabile pentru
propriile actiuni, s& isi gestioneze cariera si procesul de tranzitie in diferite momente;

d) consilierea pentru angajare, care ajutd persoanele sé& isi clarifice scopurile imediate
privind angajarea, s& invete despre abilitatile necesare pentru a céuta si a obtine un loc de
munca;

e) plasarea la locul de munca, care reprezinta sprijinul acordat persoanelor pentru gasirea
unui loc de munca.”

De asemenea, legea prevede un alt aspect important legat de accesul la serviciile de
consiliere si orientare in cariera — "Art. 351. — Statul asigurd accesul gratuit la servicii de
consiliere si orientare in cariera tuturor elevilor, studentilor si persoanelor aflate in cautarea
unui loc de munca”.
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Ill. Analiza functionarii serviciilor de consiliere si orientare in cariera

Chiar daca sunt reglementate la nivel legislativ, acest lucru nu reprezinta girul functionalitatii
si eficientei serviciilor de consiliere si orientare in cariera in toate universitatile din Romania.

Dorind sa analizeze acest aspect, ANOSR a transmis in luna ianuarie a acestui an adrese
prin care a solicitat universitatilor din Roméania, in baza legii 544/2004 privind liberul acces la
informatii de interes public, informatii despre serviciile de consiliere si orientare in cariera
furnizate de acestea. Desi legea obliga institutile sa raspunda in termen de maxim 30 de
zile la aceste solicitari, pana la data realizarii acestei analize (10 martie) nu au raspuns
decat 22 de universitati, conform Anexei 1.

Angajati din universitate in domeniul consilierii $i orientarii in cariera

intreband universitatile cati angajati avand ocupatia de psiholog in specialitatea consiliere
psihologica (COR 263402), de psiholog in specialitatea psihoterapie (COR 263403) sau
consilier al carierei (COR 242306), ANOSR a aflat ca universitatile au, in medie, 1,9
angajati pe universitate cu aceste ocupatii (42 de angajati in 22 de universitati). Din numarul
total al acestora, procentul celor care sunt angajati cu norma intreaga este de 78,5%, ceea
ce arata ca aproape un sfert dintre ei sunt angajati cu norma partiala (21,5%).

Angajati avand calificarea de psiholog in specialitatea
consiliere psihologica (COR 263402), de psiholog in
specialitatea psihoterapie (COR 263403) sau consilier al
carierei (COR 242306)

Cu norma partiala
Cu norma intreaga

0 5 10 15 20 25 30 35

Analizand defalcat numarul de angajati in functie de ocupatiile avute, aflam ca 65% dintre
acestia au ocupatia de consilieri ai carierei, 34% au ocupatia de psihologi in specialitatea
consiliere psihologica si 11% au ocupatia de psihologi in psihoterapie.

Angajati din universitate avand ocupatii in domeniul
consilierii psihologice sau a orientarii in cariera

m Angajati avand ocupatia de psiholog in
specialitatea consiliere psihologica

® Angajati avand ocupatia de psiholog in
specialitatea psihoterapie

Angajati avand ocupatia de consilier al
carierei
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De remarcat este faptul ca exista universitati care nu au niciun angajat care are ocupatia in
domeniul consilierii psihologice sau in domeniul orientarii in cariera. Universitatile analizate
care nu au niciun angajat cu ocupatia in domeniul consilierii psihologice (COR 263402 si
COR 263403) sunt Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative, Universitatea
"Alexandru loan Cuza” din lasi, Universitatea de Arte "George Enescu” din lasi,
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Universitatea “Eftimie Murgu” din Resita,
Universitatea Tehnica "Gheorghe Asachi” din lasi, Universitatea de Stiinte Agricole si
Medicina Veterinara "lon lonescu de la Brad” din lasi, Universitatea de Muzica "Gheorghe
Dima” din Cluj-Napoca, Universitatea din Oradea, Universitatea de Medicina Veterinara a
Banatului Timisoara, Universitatea "1 Decembrie 1918” din Alba lulia, Universitatea de Vest
din Timisoara si Universitatea Transilvania din Brasov. Practic, in peste jumatate din
universitatile analizate nu exista niciun angajat cu atributii exclusiv specifice
domeniului consilierii psihologice. In ceea ce priveste cosilierea si orientarea in cariers,
procentul universitatilor care nu au niciun angajat cu ocupatia in domeniu este mai mic, de
30%, fapt ce arata ca universitatile se orienteaza mai mult catre oferirea de servicii de
consiliere si orientare in carierd Tn detrimentul serviciilor de consiliere psihologica.
Universitatile care nu au niciun angajat avand ocupatia in domeniul consilierii si orientarii in
cariera (COR 242306) sunt Universitatea de Arte "George Enescu” din lasi, Universitatea de
Muzica "Gheorghe Dima” din Cluj-Napoca, Universitatea "Petru Maior” din Targu Mures,
Universitatea de Medicina Veterinara a Banatului Timisoara, Universitatea "Stefan cel Mare”
din Suceava si Universitatea Transilvania din Brasov. Prin urmare, avem 4 universitati in
care nu exista niciun angajat calificat in consilierea psihilogica sau orientarea in cariera:
Universitatea de Arte "George Enescu” din lasi, Universitatea de Muzica "Gheorghe Dima”
din Cluj-Napoca, Universitatea de Medicina Veterinara a Banatului Timisoara, Universitatea
"1 Decembrie 1918” din Alba-lulia si Universitatea Transilvania din Brasov.

Acest lucru nu inseamna neaparat ca in aceste universitati studentii nu beneficiaza de
servicii de consiliere si orientare in cariera, ci ca personalul care se ocupa de acestea au ca
ocupatie principala o alta arie de activitate, cu alte responsabilitati care primeaza. Se poate
ntdmpla ca persoane din universitate care au calificarea necesara sa ofere astfel de servicii
in afara obligatiilor ce tin de principalul post ocupat (ex. profesori, in afara orelor de curs)
sau in cadrul unor proiecte cu finantare nerambursabila. De asemenea, pot exista situatii in
care aceste servicii sunt gestionate de persoane care realizeaza aceste servicii in mod
voluntar (profesori, colaboratori, interni, studenti etc.), fara sa aiba neaparat calificare in
domeniu.

Centrele de Consiliere si Orientare in Cariera

Chiar daca universitatile au anumiti angajati cu ocupatia in domeniul consilierii psihologice
sau consilierii si orientarii in cariera, nu toti acestia sunt angajati ai Centrelor de Consiliere si
Orientare in Cariera adresate studentilor.

Dacad media de angajati din universitate cu aceste ocupatii este de doar 1,9, media
angajatilor din Centrele de Consiliere si Orientare in Cariera care corespund acelorasi criterii
este si mai ingrijoratoare — aproximativ 1,3 angajati cu ocupatie in domeniu, in medie,
pe centru!

Daca luam in calcul numarul total de studenti din universitatile analizate si numarul de
angajati cu ocupatii specifice din Centrele de Consiliere si Orientare in Cariera din acestea,
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ajungem la o concluzie alarmanta — centrele dispun in medie de 1 angajat cu ocupatie in
domeniu la 8493 de studenti.

Probabil numarul de studenti ce revine unui angajat cu ocupatie in domeniu ar fi fost si mai
mare daca numarul de studenti ar fi fost mai mare, fiind multe situatii in care Centrele de
Consiliere si Orientare in Cariera dispun de un singur angajat cu ocupatie in aria consilierii Si
orientarii in cariera. Ba mai mult, exista inclusiv universitati in care aceste centre nu au nici
macar un singur angajat cu ocupatie (COR) in domeniu: Universitatea de Arte "George
Enescu” din lasi, Universitatea "Vasile Alecsandri” din Bacau, Universitatea Tehnica
"Gheorghe Asachi” din lasi, Universitatea de S$tiinte Agricole si Medicina Veterinara "lon
lonescu de la Brad” din lasi, Universitatea de Muzica "Gheorghe Dima” din Cluj-Napoca,
Universitatea de Stiinte Agricole, Universitatea "1 Decembrie 1918” din Alba lulia si Medicina
Veterinara a Banatului din Timisoara si Universitatea Transilvania din Brasov.

In aceste centre, dar si in majoritatea celoralalte, activitatea este derulatd cu ajutorul
cadrelor didactice interesate sau cu calificari in domeniul psihologiei sau consilierii in
cariera, stagiari, interni ori simpli voluntari recrutati din réandul studentilor. Prin urmare, nu
este de mirare ca numarul studentilor care au beneficiat de serviciile acestor centre este
destul de mic, conform raspunsurilor universitatilor.

Daca ne referim la studentii care au beneficiat de servicii de consiliere psihologica in anul
universitar 2012-2013, procentul acestora din numarul total de studenti a fost de 1,8%, cu
aproximativ 0,1% mai mare decét in anul universitar 2011-2012. Cu toate ca nu exista date
si studii Tn Roméania care sa arate nevoia de consiliere in universitatile din Romania,
analizénd studii de specialitate din domeniu, putem constata ca, desi s-a inregistrat o usoara
crestere a numarului de studenti care au beneficiat de servicii de consiliere de la un an la
altul, numarul acestora este unul infim fatd de nevoia reala de servicii de consiliere in
universitati. Specialistii, citand studii ale Organizatiei Mondiale a Sanatétii®, precizeaza faptul
ca in Romania aproximativ 20% din populatie sufera de tulburari psihice, chiar daca putini
dintre cetateni apeleaza la servicii de specialitate pentru tratarea acestora. Mai mult,
specialisti spun c& aproximativ jumatate dintre acestia suferd de depresie, boala
preconizatda a deveni a doua cea mai diagnosticata din lume in 2020, dupa bolile
cardiovasculare. De asemenea, studiile arata tendinte de crestere a tentativelor de suicid, a
cazurilor de violenta domestica sau a consumului de droguri si alcool. Toate acestea,
cumulate cu nevoia de adaptare a unui tanar proaspat student la un stil de viata nou, un
mediu sau, in multe cazuri, un oras nou, nevoia de a gasi solutii pentru gestionarea unor
situatii noi, stresante, cum ar fi perioadele de sesiune sau nevoia de a identifica solutii la
probleme specifice ale vietii de adolescent, aratd cat de important este pentru un tanar
student sa aiba acces la servicii de consiliere psihologica de calitate, de care sa poata
beneficia gratuit. Din pacate insa, aceste servicii, fara suficient personal calificat si cu
ocupatie in domeniu si fara investitii reale in eficientizarea si promovarea acestora, nu pot
oferi un sprijin real studentilor care ar avea nevoie de ele.

Intorcandu-ne la raspunsurile date de universitati, constatim ca pe langa numarul mic de
beneficiari, din cele 20 de universitati analizate, 6 dintre acestea nici macar nu ofera servicii
de consiliere psihologica pentru studenti.
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Serviciile de consiliere psihologica in universitati

m Universitati care ofera servicii
de consiliere psihologica

m Universitéati care nu ofera
servicii de consiliere
psihologica

Printre cele care nu ofera servicii de consiliere psihologica sunt: Scoala Nationala de Studii
Politice si Administrative, Universitatea de Arte "George Enescu” din lasi, Universitatea
Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Universitatea "Dunarea de Jos” din Galati, Universitatea
Tehnica "Gheorghe Asachi” din lasi si Universitatea de Vest din Timisoara.

Nici in ceea ce priveste situatia serviciilor de consiliere si orientare in cariera situatia nu e cu
mult mai imbucuratoare. Chiar daca toate centrele din universitatile analizate ofera servicii
de consiliere si orientare in cariera pentru studenti, numarul studentilor beneficiari ai acestor
servicii este destul de mic in raport cu numarul total de studenti. Astfel, Tn anul universitar
2011-2012 un procent de 8,69% dintre studenti au beneficiat de aceste servicii, procent ce a
crescut pana la 10,61% in anul universitar 2012-2013. Cu toate acestea, procentul este
departe de a acoperi nevoia studentilor de a fi consiliati si orientati in cariera, daca tinem
cont de provocarile pe care le au tinerii in prezent in ceea ce priveste integrarea lor pe piata
muncii. Rata somajului a atins cote alarmante in randul tinerilor, atat in Roméania (aceasta a
ajuns in prezent la aproximativ 23% conform datelor furnizate de INS), cat si la nivel
european, ceea ce scade considerabil sansele unui tanar de a-si gasi un loc de munca dupa
absolvirea studiilor. De asemenea, conform unui studiu al Autoritatii Nationale pentru
Calificari®, competentele transversale sunt mult mai importante decat cele specifice in
gasirea primului loc de munca, atat din perspectiva absolventilor, cat si din cea a recrutorilor.
Cu toate acestea, studiul ANOSR “Implementarea Procesului Bologna in Romania din
perspectiva studentilor 2013”" releva faptul ca, din perspectiva studentilor, 77% dintre
universitati nu raspund sau raspund in mica masura nevoii de dezvoltare a acestor
competente. Un rol esential in dezvitarea acestor competente, in planificarea carierei si
propriul managementul al formarii profesionale de catre studenti sau in facilitarea tranzitiei
din sistemul de invatamant superior catre piata muncii il poate juca Centrele de Consiliere si
Orientare in Cariera, cu conditia ca servicile acestora sa fie de calitate, cunoscute si
accesate de majoritatea studentilor.

Un alt aspect important legat de aceste centre e si faptul ca in majoritatea dintre acestea (cu
exceptia a doud universitati) serviciile de orientare in carierd se adreseaza si elevilor, in
scopul promovarii ofertei educationale a universitatii. Ce este insa interesant este faptul ca
numarul de elevi beneficiari ai serviciilor Centrelor de Consiliere si Orientare in Cariera a fost
in medie cu 46% mai mare decat numarul de studenti ce au beneficiat de aceste servicii,
fapt ce arata ca activitatea acestor centre este in general centrata pe promovarea ofertei
educationale in randul elevilor.
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Beneficiari ai serviciilor Centrelor de Consiliere si
Orientare in Cariera in anul universitar 2012-2013

Daca ne raportam la activitatile derualte de centre, din rapoartele de activitate remise de
universitati la solicitarea ANOSR, putem constata ca acestea au fost in general urmatoarele:

- Realizarea si distribuirea de materiale informative cu informatii de interes pentru
studenti sau elevi privind oferta educationald, programele de studii, planurile de
invatamant sau drepturi si facilitati de care beneficiaza studenti;

- Organizarea de activitati de tipul "targ de locuri de munca si stagii de practica” in
care companiile isi pot promova activitatea si locurile de munca sau stagiile de
practica adresate studentilor sau absolventilor;

- Comunicarea cu absolventii universitatii in vederea obtinerii unor informatii de interes
pentru universitate sau parteneri ai universitatii, in special legate de insertia pe piata
muncii;

- Organizarea de traininguri de dezvoltare a competentelor transversale pentru
studenti pe diferite teme de interes;

- Organizarea de activitati menite sa pregateasca studentii pentru etapele necesare
obtinerii unui nou loc de munca (identificarea oportunitatilor de angajare, redactarea
CV-ului, pregatirea interviului etc.);

- Sedinte individuale si de grup de consiliere psihologica sau in cariers;

- Analize sau studii de cercetare privind perceptia studentilor fata de diverse aspecte
din sfera academica sau profesionala;

- Promovarea conferintelor de specialitate sau a activitatilor de voluntariat destinate
studentilor;

- Promovarea universitatii prin diferite vizite organizate pentru elevi in universitate sau
prin participarea la diferite evenimente de promovare a ofertelor educationale in tara
sau Tn strainatate;

- Vizite de studiu la firme si companii de specialitate;

- Participari la evenimente educationale;

- Evenimente culturale sau artistice;

- Activitati caritabile;

Din pacate nu toate centrele organizeaza toate activitatile de mai sus, o mare parte dintre
ele concentrandu-se pe 4-5 activitati principale pe an. De asemenea, calitatea acestora este
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uneori indoielnica, motiv pentru care studentii nu sunt neaparat multumiti de ele sau nu le
gasesc eficiente.

Conform unui studiu realizat de ANOSR in 2011 pe un esantion de 20.000 de studenti din 24
de universitati, analizand situatia serviciilor studentesti din perspectiva satisfactiei studentilor
fata de eficienta lor, Centrele de Consiliere si Orientare in Cariera prezentau cea mai
nesatisfacatoare situatie: in aproape toate universitatile, procentul studentilor multumiti de
activitatea lor s-a situat sub 20%. Acest lucru a dus la neincredere fata de eficienta acestora
si, astfel, la nefolosirea serviciilor pe care acestea le ofera pentru studenti.

Cu toate ca legea prevede ca serviciile de consiliere si orientare in cariera sunt gratuite
pentru studenti, exista universitati in care exista centre de consiliere si orientare ce ofera
servicii contra cost. Un exemplu in acest sens ar fi Universitatea Babes-Bolyai in care exista
centre care ofera servicii de consiliere psihologica, personala si profesionala de specialitate
contra cost.
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IV. Concluzii

Chiar daca exista un context european care le recomanda si a fost creat cadrul legislativ
care le reglementeaza existenta si functionalitatea in toate universitatile din Romania,
serviciile de consiliere si orientare in cariera sunt inca intr-o faza incipienta in ceea ce
priveste eficienta pe care acestea o au in raport cu obiectivele pentru care au fost create.
Chiar daca nu exista studii si date privind impactul pe care acestea |-au avut in scopul
reducerii abandonului universitar, al cresterii accesului la invatamant superior, al facilitarii
tranzitiei de la invatamantul secundar la cel superior sau de la educatie la piata muncii,
inclusiv a cresterii angajabilitatii absolventilor, din datele analizate putem constata ca
impactul este unul destul de mic, ludnd in considerare numarul de angajati calficiati cu
ocupatie in domeniu, numarul de studenti beneficiari si activitatile centrelor.

Multe dintre ele se rezuma la activitati specifice organizatiilor studentesti, care nu au nevoie
de resursa umana calificatd cu ocupatie In domeniu sau resurse materiale consistente. Din
pacate, acest lucru este cauzat de faptul ca in general bugetele alocate acestor centre sunt
destul de mici, existand multe situatii in care acestea trebuie sa caute surse de autofinantare
pentru sustinerea activitatii. O parte dintre ele incearca sa suplineasca aceste lipsuri cu
munca voluntara investitd de cadre didactice si studenti din universitate care activeaza in
centre, Tnsa este evident ca fara suficient personal cu ocupatie in domeniu, calitatea
serviciilor oferite si a activitatilor organizate este una destul de slaba raportat la nevoile reale
de consiliere si orientare in cariera.

Daca ne uitam peste datele furnizate de Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului si
Sportului in 2011% cu privire la rata de absolvire a invatdmantului superior, observam ca
doar 50% dintre studenti reusesc sa finalizeze studiile la care se nscriu.

Rata de absolvire a invatiméantului superior
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Studiul ,Acces si Echitate in Tnvatdmantul Superior din Roméania: Dialog cu elevii si
studentii”*’ coordonat de prof. dr. Remus Pricopie aprofundeaza problematica abandonului

scolar si ofera date legate de motivele riscului de abandon universitar.

Motivele riscului de abandon in primul an de studii (%)
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Mai mult, rezultatele acestui studiu sunt completate de studiul ANOSR “Implementarea
Procesului Bologna din perspectiva studentilor 2013”, care arata ca principalele motive
pentru abandonul universitar sunt, din perspectiva studentilor, alegerea gresita a facultatii
sau specializarii, lipsa resurselor financiare, inadaptarea la mediu sau la grup si lipsa de
incredere in calitatea educatiei.

Motivele care determina studentii sa renunte la facultate

H Lipsa resurselor financiare
H Lipsa de incredere in calitatea educatiei
u Alegerea gresita a facultatii/specializarii
® [nadaptarea la mediu/grup
® Nu stiu

Alt motiv

3% 199

\

3%

Efectele acestor probleme care determina un risc ridicat de abandon universitar ar putea fi
atenuate prin centre de consiliere si orientare in cariera functionale, care sa livreze servicii
de calitate care sa fie accesibile in mod gratuit pentru studenti.

Ins& fara o prioritizare corecta a activitatii acestor centre in strategiile si activitatea
universitatilor si fara investitii reale din partea statului catre bugetele acestora, cumulate cu
dezvoltarea prevederilor legislative ce reglementeaza activitatea acestor centre in sensul
cresterii calitatii serviciilor oferite de acestea, aceste centre vor raméane in continuare niste
entitati care trateaza superficial problemele pentru care au fost infiintate si nu reusesc sa
produca efecte reale si de impact.
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V. Propuneri ANOSR

Pa baza analizei prezentate mai sus, ANOSR recomanda Ministerului Educationale si
universitatilor urmtatoarele:

Propuneri vizdnd cadrul general de organizare si functionare a Centrelor de Consiliere si
Organizare in Cariera

o Dezvoltarea unei metodologii nationale privind modalitatea de functionare a Centrelor
de Consiliere si Orientare in Cariera care sa contind norme si standarde minimale de
calitate privind serviciile furnizate care sa se refere la personaluj angajat, activitatile
derulate si baza materiala utilizata; la dezvoltarea acestei metodologii implicarea
studentilor, ca principali beneficiari ai serviciilor acestor centre, cat si a
reprezentantilor universitatilor, ai centrelor sau a specialistilor din domeniu este
esentiala

e Finantarea corespunzatoare a centrelor din fonduri publice, tindndu-se cont de
numarul de studenti din universitate, astfel incat serviciile furnizate de acestea sa
poata fi de calitate si accesibile in mod gratuit de catre toti studentii

e Dezvoltarea unui cod de etica pentru angajatii centrelor de orientare si consiliere in
cariera, in acord cu deontologia meseriei de psiholog si consilier in cariera

e Publicarea rapoartelor anuale de activitate ale centrelor pe paginile de internet ale
universitatilor

Propuneri vizdnd resursa umanéa a Centrelor de Consiliere si Orientare in Cariera

e Existenta de personal calificat cu ocupatie in domeniul consilierii psihologice si
consilierii si orientarii in cariera in toate centrele, in acord cu Clasificarea Ocuaptiilor
din Roméania (COR)

e Existenta unui angajat cu ocupatie in domeniu in centre pentru cel mult 1000 de
studenti, in acord cu proiectul de revizuire a Metodologiei de evaluare externd,
standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de performatad a Agentiei
Roméne de Asigurare a Calitétii in Invatdmantul Superior'® (ARACIS) din 2011

Propuneri vizdnd activitatea Centrelor de Consiliere si Orientare in Cariera

e Dezvoltarea de servicii de consiliere psihologica in toate centrele de orientare Tn
cariera din universitatile din tara

e Centrarea activitatii centrelor pe servicii de orientare in cariera pentru studenti, in
detrimentul promovarii ofertei educationale a universitatii in randul elevilor; pentru a
contribui la alegerea informata a facultatii de catre elevi, se recomanda incheierea de
parteneriate intre centrele de consiliere si orientare in cariera din universitati cu cele
din licee pentru ca elevii s& cunoasca obiectiv ce competente si calificari vor dobani
in urma parcurgerii unui program de studiu, in acord cu Cadrul National al
Calificarilor si Registrul National al Calificarilor din Tnvatamantul Superior

¢ Dezvoltarea unui plan anual de activitati in cadrul centrelor care sa corespunda cu
tipurile de activitati prevazute in Articolul 352 din Legea Educatiei Nationale

e Realizarea de studii si analize periodice privind impactul serviciilor de consiliere si
orientare in cariera asupra ratei de abandon universitar si integrarii absolventilor pe
piata muncii

e Colaborarea cu organizatile studentesti si cu angajatorii pentru dezvoltarea
strategiilor si planurilor anuale de activitati pentru studenti

e Dezvoltarea de campanii de promovare a activitatilor si serviciilor oferite de centre
pentru cresterea numarului de studenti care beneficiaza de acestea
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Anexa 1
1. Academia de Studii Economice din Bucuresti
2. Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

3. Universitatea "Alexandru loan Cuza” din lasi Universitatea de Arte "George Enescu” din
lasi

4. Universitatea "Vasile Alecsandri” din Bacau

5. Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca

6. Universitatea "Eftimie Murgu” din Resita

7. Universitatea "Dunarea de Jos” din Galati

8. Universitatea Tehnica "Gheorghe Asachi" din lasi

9. Universitatea de Stiinte Agricole si Medicina Veterinara ,lon lonescu de la Brad” din lasi
10. Universitatea "Lucian Blaga” din Sibiu

11. Universitatea de Medicina si Farmacie din Targu Mures

12. Universitatea de Muzica "Gheorghe Dima” din Cluj-Napoca

13. Universitatea din Oradea

14. Universitatea "Petru Maior” din Targu Mures

15. Universitatea de Stiinte Agricole si Medicina Veterinara a Banatului din Timisoara
16. Universitatea "Stefan cel Mare” din Suceava

17. Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca

18. Universitatea Transilvania din Brasov

19. Universitatea din Bucuresti

20. Universitatea de Arte "George Enescu” din lasi

21. Universitatea de Vest din Timisoara

22. Universitatea "1 Decembrie 1918” din Alba lulia
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