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Uniunea Europeana a Studentilor (ESU)

este o0 organizatie-umbreld pentru 47 organizatii studentesti nationale din 38 de tari,
reprezentand astfel peste 11 milioane de studenti. Scopul ESU este acela de a arata si
promova la nivel european interesele educationale, sociale, economice si culturale ale
studentilor in fata tuturor organismelor relevante si In mod deosebit a Uniunii Europene,
Grupul de Follow-Up Bologna, Consiliului Europei si UNESCO



Introducere
Draga cititorule,

Acest ghid despre echitate este unul dintre produsele finale ale proiectului privind
Echitatea in invatamantul superior din perspectiva studentilor - Studeq — proiect intreprins de
ESU in ultimii doi ani cu ajutorul programului pentru educatie permanentd al Comisiei
Europene. Proiectul, initiat in noiembrie 2007 si finalizat in decembrie 2009, este o initiativa
ce doreste constientizarea actualelor probleme de echitate din invatamantul superior de cétre
principalii actori educationali si decizionali si de a imbunatati cunostintele miscarii studentesti
asupra subiectului. In cadrul muncii noastre din acest proiect, am beneficiat de ajutorul a
numerosi parteneri:

SCIENTER - organizatie non-profit, specializatd in cercetare eductionald si inovatie,
MENON, care a muncit timp de 10 ani pentru a gazdui procese inovative in domeniii ca
educatia si educatia permanentd, cooperare internationald S&T (stiintd si tehnologie),
societatea centrati pe cunoastere si incluziune sociald; si a membrilor nostri ANOSR, OH,
EUL si SRVS — ligile nationale studentesti din Romania, Estonia i Slovacia. Aceastd ultima
publicatie are scopul de a oferi un ghid usor de folosit, lamurind ce este echitatea si cum poate
fi aceasta obtinutd in domeniul Invatdmantului superior. Majoritatea organizatiilor studentesti,
indiferent de nivelul lor, sunt implicate in lupta pentru drepturile studentilor si pentru un
invatamant superior echitabil. Unii inteleg notiunea de echitate ca fiind o dimensiune sociala
in cadrul procesului Bologna, iar altii se gdndesc la definitia de la Lisabona, In timp ce multi
inca confunda conceptele de echitate si egalitate. De aceea consideram ca o publicatie directa
si deschisa, care Incepe cu un capitol intitulat ,,Ce intelegem prin <<echitate>>?" dupd o
prezentare a proiectului se va dovedi a fi un instrument util organizatiilor studentesti din
intreaga Europd. Pe deasupra, din ce in ce mai multe organzatii internationale influenteaza
programele privind echitatea, iar astfel o privire de ansamblu asupra subiectului va ajuta la
dezvoltare politicilor pe echitate la nivel national Si institutional. In calitate de reprezentanti
ai studentilor adesea trebuie sd ne facem auziti Si de aceea capitolul despre lobby Si campanii
pentru a promova echitatatii este unul ce ar trebui sa fie de mare interes pentru studentii
reprezentanti din Europa. Deoarece cu totii luptdm pentru echitate, trebuie sd incepem din
interiorul propriilor noastre organzatii. De aceea am inclus un capitol despre echitate in cadrul
organzatiilor studentesti, precum Si exemple de cum poate fi aceasta obtinutd $i nu in ultimul
rand, am subliniat care sunt politicile ESU privind echitatea Si am aratat istoria recentd a
luptei noastre pentru un sistem de invatimant superior mai corect, bazat pe calitate Si
accesibil.

AS vrea sd le multumesc célduros tuturor partenerilor proiectului, care au facut ca
acest proiect sa fie unul tangibil Si eficient in atingerea scopurilor sale. Am de asemenea
onoarea de felicita membrii Comitetului ESU pe probleme sociale — Inge, Jenny, Yonatan Si
coordonatorul lor, Alma, impreuna cu Ben Si Hartwig de la Equity Experts Pool care au facut
posibild publicarea acestui ghid. Si nu in cele din urma, as vrea sa-i multumesc lui Olav,
managerul nostru care a Intreprins tofi paSii necesari pentru ca acest ghid sa ajunga de pe
ecranul unui calculator in forma tiparitd. Fara munca voastra, acest ghid nu s-ar afla acum in
mainile cititorilor sai. Speram ca va veti bucura de articolele de aici Si ca va veti Impartasi
gandurile colegilor vosStri. Va rugam sa nu ezitati sa ne trimiteli comentarii sau sugestii pentru
materiale publicate pe viitor.

Cu sinceritate,
Ligia Deca, PreSedintd a Uniunii Europene a Studentilor (ESU)



Despre proiectul pe echitate 2
de Alma Joensen

Acest ghid reprezintd o parte a proiectului mai mare al ESU numit Echitatea in
invatamantul superior din perspectiva studentilor. Acest proiect de doi ani a Inceput in
octombrie 2007 si s-a incheiat Tn 2009. Scopul principal al proiectului este acela de a le oferi
reprezentantilor studentilor pregatirea, argumentele si mijloacele necesare pentru a lupta
pentru echitate in invitamantul superior, la nivel national si local. In ziua de azi, numeroase
grupuri sociale sunt incd subreprezentate si excluse din invatamantul superior. Luand in
considerare caracterul amplu si permanant al educatiei, echitatea si politicile de eficientizare
ar trebui dezvolatate atat la nivel institutional, cat si national, adresandu-se acelor grupuri
carora le este necesara.

Partenerii acestui proiect sunt ligile studentesti nationale din Austria (OH), Estonia (EUL),
Romania (ANOSR) si Slovacia (SRVS). Sunt parteneri si SCIENTER si MENON, acestia
ajutand la formarea unei platforme de e-learning si crearea unui training online.

Acest proiect a ajutat ESU si pund problema echititii pe ordinea de zi in ultimii doi ani. In
2008 ESU a organizat un seminar de trei zile pe tema echitatii in invatamantul superior, in
colaborare cu partenerii nostri din Slovacia, SRVS. In 2009, in colaborare cu celelalte
organizatii studentesti nationale implicate in proiect, ESU a organizat trei sesiuni de
traininguri regionale. Acestea au avut loc in Timisoara, Tallin si Viena, iar in total n jur de
100 studenti reprezentanti s-au reunit §i au castigat noi cunostinte si instrumente pentru a
lupta pentru echitate in tarile si universitatile din care provin.

In vara anului 2008 ESU a infiintat o comisie de traineri — un grup de studenti reprezentanti
calificati pentru a tine traininguri. Acestia au ajutat la organizarea a trei sesiuni regionale de
traininguri si le-au sustinut in colaborare cu membrii Comitetului ESU pe probleme sociale,
care s-au ocupat de continutul trainingurilor.

Comitetul ESU pe probleme sociale a lucrat la elaborarea continutului pachetului pe echitate
in Invatamantul superior. Comitetul a colectat cercetarile existente despre echitatea in
invatamantul superior §i a creat un pachet complet continand articole, rezumate si informatii,
folosite pentru sprijinirea dezvoltdrii in continut a altor parti ale proiectului. Acest pachet va fi
disponibil pe platforma de e-learning, astfel incat studentii reprezentanti il vor putea citi §i vor
putea afla mai multe despre conceptul de echitate.

Studentii reprezentanti organizeaza o campanie pentru obtinerea egalitatii de gen in domeniul
asistentei medicale

SCIENTER, unul dintre partenerii nostri in acest proiect, a creat o platforma ce poate fi
folosita pentru traininguri online. In prezent SCIENTER, trainerii si membrii Comitetului
ESU pe probleme sociale lucreaza la crearea unui training pe echitate online, asemandtor
celor trei sesiuni de traininguri regionale. Membrii ESU, aliantele studentesti nationale, vor
avea acces la aceasta platforma si vor putea sd acumuleze noi cunostinte n acest domeniu.
Acest ghid reprezintd o parte din procesul de diseminare a proiectului. Articolele sunt scrise
de reprezentanti si fosti reprezentanti ESU si de cétre traineri din comisia ESU de traineri.
Ghidul, impreuna cu alte materiale pentru training, vor fi traduse in limbile



celor trei aliante nationale ce au organizat sesiunile de training regionale (germana, estona si
romand). Continutul ghidului se axeazd pe principalele probleme care au reiesit pe perioada
proiectului si include cateve dintre rezultatele sesiunilor de training regionale pe problema
echitatii. Acest ghid este un instrument pentru studentii reprezentanti, un instrument ce
evidentiazd zonele problematice, sugereaza solutii si ofera argumente explicand de ce un
invatdmant superior echitabil nu este o realitate in ziua de astazi.



Ce intelegem prin »echitate«? 3
de Inge Gielis

Echitatea poate fi definitd ca o calitate de a fi impartial sau corect. Pentru ca un

tratament sa fie corect, trebuie tinut cont de problema diversitatii, asa incat sd fie satisfacute
nevoile si cerintele indivizilor. O abordare echitabila in educatie identificd si i1a in considerare
diferentele pentru a distribui in mod corect timpul si resursele si a evalua in mod impartial
rezultatele.
In termeni echitabili succesul educational ar trebui sa fie un scop ce include, si nu ce exclude.
Echitatea este un aspect al dreptatii sociale ce priveste recunoasterea si corectarea
discriminadrii, de exemplu, prin mecanismul actiunilor pozitive. Acesta se bazeaza pe
principiul recunoasterii faptului ca relatiile de putere inegale si obstacole ce stau in calea
avansdrii grupurilor marginalizate integrate in relatiile sociale exclud obtinerea dreptatii
sociale. Din acest motiv, dobandirea egalitdtii formale in fata legii e insuficienta. Masurile
speciale pentru asigurarea progresului grupurilor marginalizate si transformarea practicilor
sociale sunt asadar preconditii pentru dobandirea dreptatii sociale.

3.1 Concepte

Atunci cand vorbim despre aceastd problema folosim diferite cuvinte si concepte. In strategia
de la Lisabona e numita echitate, dar in procesul Bologna apare ca dimensiune sociala. Altii
vorbesc despre sanse egale. Sunt toate acestea sinonime? Sau folosim cuvinte diferita pentru
lucruri diferite? lata cateva definitii a principalelor concepte pe care le folosim 1n acest ghid si
in general:

o Egalitate
Acelasi respect si acces la oportunitati, indiferent de diferentele individuale.

* Echitate participativa in invatiamantul superior
Invatimantul superior ar trebui si reflecte cu adevirat societatea. Toate grupurile-tintd
ar trebui sd participe in invatdmantul superior in aceeasi mdsurd ca procentul din
populatie pe care il reprezinta.

o Facilitarea accesului
Termen general descriind eforturile institutiilor de invdtdmant superior, a guvernului si
a altor actori de a creste participarea in Invatdmantul superior, mai ales pentru
grupurile subreprezentate.

o Diversitate
Diversitate inseamna ,varietate”. Aprecierea diversitdtii Inseamnd aprecierea
oamenilor si recunoasterea faptului ca fiecare este unic/ diferit, dar are aceeasi valoare.

o Democratizarea invatimantului superior
Toatda lumea, indiferent de mediul socio-economic sau cultural din care provine, are
dreptul de a beneficia de educatia pe care o doreste si care corespunde abilitatilor sale,
fara nici un impediment. Institutiile de invatamant superior trebuie sa fie organizate in
mod democratic, cu participarea reald a studentilor.



o Dimensiune sociala
Studentii care intra in, participa la si isi finalizeaza studiile in invatamantul superior, la
toate nivelurile, trebuie sa reflecte diversitatea pupulatiei noastre. (definitia datd in
Procesul Bologna - London Communiqué, 2007)

Atunci cand citim aceste definitii, vedem cd nu au chiar acelasi inteles sau nu
reprezintd aceeasi abordare a problemei. Unele au in vedere principii (ex. egalitate,
democratizare), in timp ce altele au o abordare mai instrumentald, orientatd spre scop (ex.
echitatea). Unele se concentreaza pe rezolvarea unei probleme (ex. facilitarea accesului, care
se concentreaza pe rezolvarea problemei subreprezentarii), in timp ce altele au o abordare mai
pozitiva (ex. diversitate, unde accentul cade pe valoarea adaugata).

3.2 Discriminare

Conceptul de discriminare este unul ce este adesea inteles gresit. Uneori este limitat la
tratarea diferentiatd a oamenilor, dar este important sd remarcim ca vorbim despre
discriminare atunci cand tratamentele diferite nu sunt justificate. Discriminarea e orice
diferentiere legald sau faptica, directd sau indirectd si orice comportament discriminator
(acordarea de drepturi, excludere, impunerea limitelor) din motive de rasa, culoare a pielii,
din cauza originii sociale, nationale si etnice, a descendentei, nasterii, limbii, clasei sociale, a
vederilor politice si religioase, sex, orientare sexuald, dizabilitati, stare civild sau din alt
motiv, atunci cand acestea nu sunt relevante.

Exista trei tipuri de discriminare:
o Discriminare directa (deschisa)
Discriminarea directd reprezintd un tratament putin favorabil pe motive de rasa sau
origine etnica, varstd, dizabilitti, sex, orientare sexuald, religie sau credinte religioase
etc., atunci cand acestea sunt irelevante.

o Discriminare indirecta (ascunsa)
Aceasta este un tratament care pare sa fie corect si este aplicat tuturor, dar are un
impact advers nejustificat asupra unui anumit grup sau a unei persoane avand anumite
caracteristici, atribute sau circumstante. Discriminarea indirecta se poate dovedi a fi o
prevedere sau o practica pe care toatd lumea trebuie sa o respecte, dar care nu poate fi
satisfacuta de unele grupuri.

o Discriminarea individuala
Se referd la comportamentele indivizilor dintr-un grup rasial/ etnic/ de gen/ etc.,
comportament ce e menit sd aibe un efect de diferentiere sau un efect ddundtor
membrilor altui grup.

o Discriminarea institutionala
Un caz in care discriminarea este efectuatd de catre indivizi ce controleaza institutiile
si care implementeaza politici menite sd aibe
un efect de diferentiere sau daunator asupra altui grup rasial/ etnic/ de sex/ etc.

o Discriminarea structurala
Acest termen se referd la politicile sau practicile discriminatorii. In multe cazuri aceste
politici sau practici pot parea neutre, dar din cauza punctelor de pornire diferite sunt
inerent discriminatorii.



3.3 Teoriile dizabilitatii

Conceptele pe care le folosim par sa fie mai mult decat simple cuvinte. Un bun
exemplu in acest sens sunt schimbarile ce privesc terminologia desemnand dizabilitati. O
dizabilitate poate fi definitd ca o incapacitate ce limiteaza in mod substantial una sau mai
multe aspecte ale vietii. In trecut se vorbea despre ,handicapati”. Multi se opun folosirii
acestui cuvant, deoarece limiteaza oamenii la handicapurile lor. Acestia prefera termenul
»persoand cu handicap”. Acest tip de terminologie este cunoscut ca terminologie ,,people
first”. Unii resping termenul ,,handicap” fiindca e vazut ca fiind negativ si poate conduce la
stigmatizare. Acestia prefera termenul de ,,dizabilitate”.

Terminologia folosita e legata de felul in care oamenii vad dizabilitatile. Existd multe teorii
privind dizabilitdtile. Acestea conduc la puncte de vedere diferite, dar pot conduce si la
politici diferite, fiind astfel de o importanta capitala. lata cateva exemple:

Modelul medical e caracterizat de ,etichetarea” prin intermediul diagnosticului,
concentrandu-se pe nesansa persoanei cu dizabilitati si incercand ,,vindecarea” dizabilitatii.
Modelul filantropic se bazeazd pe simpatia fatd de persoana cu dizabilititi a societatii
,normale”, care oferd servicii si sprijin deoarece simt mild. Incd o datd, dizabilitatea este
domeniul individului, asociind dizabilitatea cu rusinea si increderea in sine scazuta.

Modelul social se bazeaza pe credinta centrala ca un individ avand o incapacitate e dizabilitat
de societate, care creazd si gazduieste atitudini ce Tmpiedicd oamenii cu abilitati diferite sa
functioneze la fel ca ceilalti in cadrul sdu. Acest model muta accentul de pe persoana cu
dizabilitati si asaza asupra societdtii responsabilitatea de a se adapta pentru integrare, si nu
discriminare. Este inldturatd si povara incapacitatii, deoarece posesorul unui scaun cu rotile
sau un beneficiar al serviciilor pentru sanatatea psihica ar putea fi discriminati de practici de
angajare discriminatorii.

Modelul crearii de handicapuri al Fougellas este o teorie care afirma cd o situatie-
handicap e creatd de interactiunea dintre factorii personali si cei externi/ sociali. Situatia-
handicap duce la o limitare a desfasurarii obiceiurilor. Acestea sunt adesea activitati recurente
sau roluri sociale necesare supravietuirii sau dezvoltarii unei persoane In cadrul societatii n
timpul vietii individului.



Un contact cu realitatea: grupuri subreprezentate si obstacole 4
de Yonatan Green

Studentii ce provin dintr-un mediu socio-economic sarac
Probleme de acces la invatdmantul superior

Barierele financiare indepérteaza potentialii studenti de invatamantul superior — taxe
ridicate, costuri legate de cazare si masa, trasnport etc.

In unele cazuri acesti studenti nu sunt incurajati la fel ca ceilalti si studieze in
invatdmantul superior.

Probleme in timpul studiului n invatamantul superior

Au mai putine sanse de a reusi in invatdmantul superior comparativ cu studentii dintr-
un mediu socio-economic mai bogat. De exemplu, studentii ce provin dintr-un mediu
socio-economic sarac nu pot plati intotdeauna pentru lectii particulare, activitati
extracuriculare i au mai putin timp pentru invatat pentru ca trebuie sa §i munceasca.
Uneori finantarile pentru studenti nu sunt suficiente pentru a acoperi toate costurile de
studii.

In anumite cazuri, studentii nu pot obtine impumuturi daci provin dintr-un mediu
socio-economic sarac.

Studentii care provin dintr-un mediu socio-economic sarac tind sa aibe o aversiune
mai mare fatd de ITmprumuturi, motiv pentru care renunta la a lua un imprumut.

In unele cazuri, acesti studenti nu se pot pregiti la fel pentru examene pentru ca
trebuie sd munceasca si au mai putin timp pentru invatat.

Minoritati etno-culturale
Probleme de acces la invatdmantul superior

De obicei provin dintr-un mediu socio-cultural sarac.

In unele cazuri, institutiile resping dosarele unor absolventi din anumite culturi
deoarece unele cercetdri privind diferentele intre grupuri sugereaza ca sunt mai putin
inteligenti decat candidatii apartinand altor culturi.

Infruntarea discriminarii pe piata muncii, ce duce la pierderea unei educatii bune.

In multe cazuri, pentru grupurile minoritare e mai putin probabil si participe la
educatia gimnaziald, e mai probabil sd urmeze educatie speciala si sa renunte la scoala
sau sa sfarseasca avand un statut social scazut.

Probleme in timpul studiului n invatamantul superior

Infruntarea dificultitilor educationale ce reies din bariere lingvistice (unii studenti din
aceastd grupa nu sunt vorbitori nativi).
Infruntarea lipsei de ajutor, spre deosebire de alti studenti.

Studenti ce privin din familii imigrante
Probleme de acces la invatdmantul superior

De obicei provin dintr-un mediu socio-economic sarac.
Pot sd nu detind informatii despre beneficiile invatamantului superior.

Probleme in timpul studiului In invatamantul superior

Infruntarea dificultitilor educationale ce reies din bariere lingvistice (unii studenti din
aceasta grupa nu sunt vorbitori nativi).

Au probleme de adaptare la noul mediu.

Simt o presiune de a fi ca ,,studentii normali”, nu diferiti.



Studenti din regiuni mai putin dezvoltate economic
Probleme de acces la invatdmantul superior
* Adesea au parte de un invatamant liceal de o calitate mai scazuta.
* De obicei insitutiile de Tnvatdmant superior sunt absente in regiunile lor.
Probleme in timpul studiului in invatamantul superior
« Atunci cand se muta la oras se infruntd cu cheltuieli ridicate, transporturi proaste si un
deficit de locuri de cazare pentru studenti.

Studentii cu dizabilitati
Probleme de acces la invatdmantul superior
« Pot intdlni dificultdti in a fi acceptati, deoarece multe universitati se pot teme ca
acceptand studenti cu nevoi speciale vor scadea rezultatele generale.

Probleme in timpul studiului in Invatamantul superior

« Posibilul refuz al institutiilor de a implementa acomodarile academice recomandate de
catre centrul de resurse pentru persoanele cu dizabilitati pentru a se asigura ca
studentii cu dizabilitdti au acelasi acces la materialele de curs si modalitati de
evaluare.

« Posibilul refuz al institutiilor de a modifica dotarile existente pentru a le face fizic
accesibile persoanelor cu dizabilitati (de exemplu, toalete accesibile).

- Lipsa constientizarii problemei de catre studenti si cadre didactice.

» Lipsa unor prevederi necesare.

Sex/ Gen
Probleme de acces la invatdmantul superior

« In unele cazuri, doar aplicantele sunt intrebate despre aranjamentele privind ingrijirea
copiilor.

« Infruntarea stereotipurilor si diferentierea pe sex in ceea ce priveste optiunile de
studiu. Femeile sau barbatii pot avea idei limitate depsre ce fel de slujba 1i se
potriveste si astfel pot ignora unele optiuni de studiu.

Probleme in timpul studiului in invatamantul superior

» Cercetarile efectuate in tarile OECD au ajuns la concluzia ca in general mai multi

barbati decat femei primesc resurse aditionale pentru a accesa programa scolara.

Studentii LGBT (homosexuali, bisexuali, transsexuali)
Probleme in timpul studiului in Invatamantul superior

« Adesea au parte de hartuire si violenta (atestatd) din cauza orientarii sexuale.

« Infrunta homofobia si heterosexismul.

« Primesc mai putin sprijin $i mai putine Indrumdri in ceea ce priveste deciziile
academice si profesionale in comparatie cu studentii heterosexuali.

« Infruntd dicriminarea in termeni de norme si constructii sociale. De exemplu, e posibil
sd nu vorbeascd despre vietile lor sociale la fel de deschis ca alti studenti §i prin
urmare pot fi exclusi din unele evenimente sociale.

« Educatia in sine poate include presupuneri heteronormative care pot fi jignitoare
pentru studentii LGBT.

Studentii care lucreaza
Probleme in timpul studiului in Invatamantul superior
« Se pot infrunta cu o programad inflexibild, lipsa cursurilor de seard si absenta unui
program part-time.



In unele cazuri pot avea parte de taxe de scolarizare mai mari.
Isi pot pierde bursele de studiu atunci cand castiga prea mult.
Nu au suficient de timp si energie pentru studii, din cauza muncii.

Studentii care au copii
Probleme de acces la invatdmantul superior

Ingrijirea copilului — o nevoie financiara.

Probleme in timpul studiului in Invatamantul superior

Infrunta probleme ale organizarii timpului si nevoi financiare (pentru ingrijirea
copiilor, de exemplu).

Infrunta programe scolare inflexibilie. Uneori au parte de surse de finantare
studentesti, dar de cele mai multe ori nu sunt suficiente pentru a acoperi costurile

Studentii ce au peste 35 ani
Probleme in timpul studiului in invatamantul superior

Existd unele beneficii care se aplica doar studentilor pand la o anumitd varstd. De
exemplu, Tmprumuturi si burse, reduceri pentru studenti etc.

In unele cazuri, acesti studenti plitesc taxe mai mari decat ceilalti.

In general acesti studenti au mai multe responsabilititi financiare, iar imprumuturile
pe care le pot lua nu le acopera.

Minoritati religioase
Probleme de acces la invatdmantul superior

Acesti studenti sunt adesea corelati cu studentii de etnii minoritate si infruntd aceleasi
probleme.

Probleme in timpul studiului in Invatamantul superior

In general nu se tine cont de parerile si practicile lor religioase.

Refugiati/ Solicitanti de azil politic/ Studenti fara permis de sedere
Probleme de acces la invatdmantul superior

In unele cazuri, calificarile lor anterioare nu sunt recunoscute.
In unele institutii, acesti studenti nu pot fi admisi daca nu detin o vizd sau un permis
de sedere in tara.

Probleme in timpul studiului in Invatamantul superior

In unele cazuri, nu pot obtine finantari de studiu si adesea nu au drept de munca.
In unele cazuri trebuie sa plateasca taxe de scolarizare mai mari decat alti studenti.



Campanii pentru promovarea echititii in invatiméantul superior 5
de Ben Vulliamy

In acest capitol va vom explica cum puteti promova echitatea in invatamantul superior
in 9 pasi accesibili.

Pasul 1 — Ce e o campanie? 5.1

O campanie e definitd ca fiind un proiect menit sa aduca o schimbare. O schimbare trebuie sa
reprezinte un impact — cineva vede, simte sau face ceva diferit. Viata unei persoane sau a unei
comunitati este diferitd, este intr-un fel mai bund. Este greu sa controlezi si sd realizezi o
schimbare pozitivd §i prin urmare promovarea prin diferite actiuni e greu de realizat, dar
puterea sa este imensd. O campanie eficientd permite oamenilor sa schimbe mediul in care
traiesc, sd 151 modifice experienta, sd isi Imbunatiteasca propriile vieti si pe cele ale celor din
jur.

»Un proces menit sa aduca o schimbare«

O diagrama simplad poate arata calea pe care o ia o campanie si ca schimbarea, rezultatul si
impactul sunt vitale oricarei campanii.
ACTIUNE

REACTIE
REZULTAT
EFECT

Actiune: Ce fac cei implicati?

Reactie: Ce genereaza aceste actiuni?

Rezultat: Rezultatele acestor actiuni

Efect: Impactul acestora

Exemplu:

Actiune: Studentii 1i trimit rectorului Universitdtii e-mail-uri si scrisori intreband ,, As fi
intrat la universitate daca as fi fost de culoare, sarac, transsexual, femeie sau o persoand cu
dizabilitati?”

Reactie: Rectorul este deranjat de Intrebare §i activitatea sa normald e perturbata.

Rezultat: Rectorul accepta sa revizuiasca procedurile de admitere in universitate.

Efect: Universitatea incepe sa extinda participarea la studiu acceptand studenti diversi.

Pasul 2 — Ce vreti sa schimbati? 5.2

Deoarece schimbarea este un punct central al oricarei campanii, este foarte important sa
stabiliti exact ce vreti sa schimbati. Ganditi-va la lucrurile frustrante pentru voi, la cauzele
reale ale problemelor voastre. Vreti alte criterii de evaluare pentru anumiti studenti? Au unii
studenti nevoie de un alt tip de ajutor sau de ajutor suplimentar pentru a Invata? Ar trebui ca
lectiile sa fie structurate sau transmise intr-un alt mod, pentru a permite participarea unui grup
mai larg de studenti?



»Definiti clar ceea ce vreti sa schimbati«

Existd o gama largd de obiective de schimbare pentru astfel de campanii, dar in general acest
obiectiv va fi unul dintre urméatoarele:

Introducere: va introduce o noud problema, ce nu a mai fost luatd in considerare

Repetarea: va readuce in vedere o problema existentd, care necesita sa fie evidentiata
Reamintire: le va reaminti oamenilor de un eveniment istoric ce nu trebuie uitat

Evidentiere: va atrage atentia asupra unei probleme viitoare

Impulsionare: va da un impuls unei campanii privind o problema existentd, care nu e
solutionata

Pasul 3 — Cunoasteti-va problema 5.3

Cunoasterea problemei va va permite sa fiti strategici In campanie. Cercetarea va va permite
sd fiti ,,inarmati” pentru castigarea campaniei. E important sa Intelegeti problema si contextul
ei, gama de solutii disponibile, argumentele pro si contra, cum le puteti dovedi celor care va
sustin si celor care se opun cd solutia sau schimbarea propusad de voi va Imbunatati lucrurile.
Poate sa va ajute efectuarea unui analize YPEST« pentru a cerceta problema. Schema unei
analize YPEST< e conturatd mai jos:

» Cercetarea va va permite sa fiti inarmati pentru castigarea campaniei«

Contextul politic: ce politici existd In prezent? Cine are puterea de a schimba politica
respectiva?

Contextul economic: cine va avea de castigat si cine va avea de pierdut daca campania
voastrd va avea succes? De ce investitii ar fi nevoie pentru a obtine schimbarea si de unde ar
veni aceastd investitie?

Contextul social: ce parere are societatea despre problemele pentru care faceti campanie? Ce
experienta au ei legat de problema pe care ati identificat-o? Cati oameni sunt afectati? Ce parti
ale societdtii vor sustine sau se vor opune campaniei?

Contextul tehnic: care este impactul tehnologic al problemei pe care ati identificat-o? Este
tehnologia Tn masurd sd va sustind rezultatele?

Atunci cand va faceti cercetarea, incercati sa identificati niste ,,dovezi imbatabile”. Aceste
dovezi vor fi lucrurile pe care le-ati gasit si ofera un sprijin clar pentru a va sustine campania,
nu sunt vorbe 1n vant sau exagerari, ci pur si simplu dovedesc clar si indubitabil ca
schimbarea e realizabild si va imbundtdti ceva. Poate fi o poveste de la sursd, o povestire
personald sustinuta de fapte si cifre.

Pasul 4 — Stabiliti-va obiectivele 5.4

Cele mai bune campanii au obiective clare, simple si realizabile. Avand o serie de obiective
de campanie bine identificate — un model al obiectivelor esentiale pentru succesul unei
campanii — va veti putea prezenta eficient campania si veti Thainta ncet catre succes.

» Un model al obiectivelor esentiale pentru succesul unei campanii «

Model de obiective esentiale:

Obiectivul 1: rectorul sa accepte ca politica de admitere trebuie revizuita

Obiectivul 2: studentii reprezentanti sa fie inclusi in grupul de evaluare

Obiectivul 3: o0 noud politica de admitere sa fie Tnaintata conducerii Universitatii
Obiectivul 4: noua politica de admiteri sa fie acceptata si implementata de catre conducerea



Obiectivul 5: anul urmator sa aduca un numar crescut de studeni din grupurile minoritare
Urmarirea acestor obiective si trecerea la urmatorul obiectiv abia dupa ce veti fi indeplinit cu
succes fiecare pas va va ajuta sd va construiti treptat campania catre schimbarea conclusiva.
Avand obiective clare, simple si realizabile la fiecare pas veti reusi treptat sa aveti praguri
clare si sa masurati dezvoltarea campaniei la momentul fiecaruia dintre obiective.

Pasul 5 — Mobilizarea oamenilor 5.5

Majoritate campaniilor necesitd mobilizarea oamenilor, adunarea lor intr-o actiune unificata
sau Intr-o serie de activitati care sd va ajute in obtinerea rezultatului campaniei. Existd multe
moduri de a convinge oamenii sa colaboreze, dar importanta este creativitatea atunci cand va
ganditi cum sa 1i abordati si cum sa realizati acest lucru

Iatd cateva idei despre cum sd identificati si selectati oameni si sa 1i convingeti sa va sprijine
campania:

Contactati grupele de studenti, societati si grupuri sociale. Daca exista deja grupuri mari de
studenti avind interese comune sau care se reunesc, acestea pot fi o bund oportunitate de a
aduna multi oameni cu un interes comun care deja vor sa Icreze impreuna.

Cautati si contactati forumurile online importante. Facebook, Bebo, forumuri de chat online
etc, toate pot fi instrumente utile in identificarea si contactarea unor grupuri mari de oameni.
Existd multe dovezi ca tinerii cred in puterea campaniilor atunci cand sunt implicati prin
metode virtuale si online.

Contactati alte grupuri de campanii ce ar putea s aibe acelasi obiectiv. Exista deja asociatii
locale, sindicate, organizatii ce fac diverse campanii etc. din comunitatea voastra ce ar lucra
cu voi? Cum ca puteti folosi de sprijinul lor pentru a beneficia de alte resurse sau canale de
comunicare?

Identificati liderii comunitatii si vorbiti cu ei. Care dintre cunoscutii vostri are cea mai mare
retea de prieteni? Daca veti convinge persoana respectiva sa va sprijine campania, va poate
ajuta sa mobilizati un grup mai mare de oameni datoritd abilitatilor sociale si a contactelor
avute, fiind deja un membru respectat de o comunitate numeroasa. Poate fi un sef de grupa
sau de an, capitanul echipei de rugby, pastorul sau prietenul care organizeaza cele mai mari si
mai reusite petreceri

»Campaniile necesitd sd mobilizati oamenii«

Odata ce ati identificat si contactat oamenii care vreti sd va sustind campania trebuie sa va
ganditi la cum le puteti strni interesul, cum {i puteti convinge sd va sustind campania. Exista
o tehnica pentru a obtine sprijinul cuiva, tehnica numitd ,,Supdrare, Sperantd, Actiune”. Ideea
e cd dacd 11 faceti s condamne problema combatutd de campania voastre iar apoi le dati
speranta cd exista o solutie, ei vor accepta sd intreprinda actiunile pe care le propuneti pentru
a va sustine campania.

E important sa inspiri daca vrei sd iti convingi colegii sa iasa in strada

Exemplu de actiune Supdarare, Speranta, Actiune

Suparare: le spuneti celor din grupul studentilor cu dizabilitati ca in ciuda faptul ca 32% din
membrii comunitdtii locale sunt declarati ca avand dizabilitati, doar 6% dintre studentii
admisi la universitate sunt persoane cu dizabilitati. Se vor supara — vor simti ca se comite o
nedreptate.

Speranti: le spuneti cd o altd universitate, dintr-un orag apropiat are un procent de 35%
studenti cu dizabilitati fiindcd investesc in suport tehnic §i resurse aditionale pentru studentii



cu dizabilitati si ca acelasi lucru s-ar putea intampla la universitatea voastra. Existd spernata
ca lucrurile se pot remedia.

Actiune: Le cereti sa scrie un articol pentru presa locald, in care sa explice ca nevoile lor de
facilitare a accesului nu sunt sprijinte de catre Universitate. Le cereti si sd ii scrie rectorului
cerandu-i explicatii cu privire la motivele pentru care Universitatea nu asigura aceleasi resurse
pentru cei cu dizabilitdti ca alte Universitati. Acestia inteleg cd actiunea lor poate schimba
nedreptatea.

Pasul 6 — Organizarea 5.6

Cheia unei campanii de succes consta 1n a va asigura ca toatd lumea se simte inclus intr-un
fel, ca fiecare e responsabil pentru o activitate. Acest lucru se numeste organizare. Pregatirea
oamenilor pentru campanie Inseamna stabilirea de comun acord a unor actiuni si/ sau
responsabilitati pentru diversele persoane implicate in campanie. Adesea poate fi folositor sa
stabiliti echipe care sa se ocupe de o anumitd activitate sau responsabilitate impreuna. Acest
lucru le permite si isi impatiseasca abilititile, ideile si actiunile. In diagrama de mai jos se
afla un model de organizare a echipelor de lucru.

» Cheia unei campanii de succes consta in a va asigura ca toatd lumea se simte inclus«

Faceti o lista cu lucrurile pe care le face echipa voastra
Impartiti lista in sarcini asemandtoare pentru a forma ansambluri de sarcini
Rugati oamenii sa se ofere voluntari pentru ansamblul de sarcini care se potriveste mai bine
cu abilitatile, experienta si interesele lor

Organizarea oamenilor spre asumarea unor responsabilitdti si actiuni distincte pentru a va
atinge scopul campaniei va va Intdri campania. Va trebui sa va ganditi la cum se vor raporta
diferitele echipelor la activitatea lor si Tmparti succesul. S-ar putea s aveti nevoie de o serie
de intdlniri pentru a face asta, iar acest lucru va va ajuta si sd monitorizati progresul
campaniei §i s va asigurati ca toate aspectele activitatii merg bine.

Pasul 7 — Obtinerea resurselor5.7

E posibil sd aveti toate resursele necesare deruldrii campaniei, desi cel mai adesea nu se
intampla asa. Lasand la o parte nevoia de a crea resurse umane (lucru detaliat in pasii 5 si 6),
trebuie sa va ganditi si la strangerea de fonduri, promovarea campaniei $i cum/ daca sa folositi
presa. Mai jos sunt incluse cateva ponturi si sfaturi.

» Trebuie sa va ganditi si la strangerea de fonduri, promovare campaniei si cum/ daca sa
folositi presa«

Strangerea de fonduri

Adesea oamenii pierd prea mult timp planuind si intreprinzand actiuni de fundraising pentru a
crea un fond de campanie si isi dau seama ca tot timpul si toatd energia lor e investitd in
strangerea de fonduri si nu in campania in sine! Daca trebuie sa creati un fond de campanie
incercati sd gasiti modalitati usoare si rapide de a va construi fondul. Fiti creativi, dar fiti si
directi §i prompti. Exista parteneri pe campanie care ar putea avea resursele pe care s le
investeascd in sprijinirea obiectivelor voastre? Inainte de a-i aborda asigurati-va ci sunteti
expliciti cand spuneti de ce aveti nevoie si pentru ce. Puteti lua in considerare abordarea
sindicatelor, a bisericilor, moscheilor, grupurilor comunitare etc daca existd sanse sa va
sustind campania. Puteti s va ganditi la organizarea unui eveniment sau a unei actiuni unice
de stringere de fonduri ca: proiectie de film, expozitie de artd, seara de comedie etc. Puteti sa



vindeti mici Insemne ale sprijinului pentru campanie cum ar fi ecusoane, bratari, postere etc.
Evenimentele sau vanzarile de produse pot fi un bun mod de a promova campania, de a
construi un grup de sustindtori ai campaniei si de a strange fonduri pentru campanie in acelasi
timp. Dar nu uitati sa nu pierdeti prea mult timp cu strangerea de fonduri.

Publicitatea

In sectiunea despre fundraising existd cateva idei despre cum vi puteti promova campania.
Promovarea campaniei poate fi in unele cazuri cheia campaniei. Cel mai important este ca
trebuie sa fiti creativi, inventivi si curajosi. Toata lumea face postere si brosuri, dar daca vreti
sd atrageti atentia prin campania voastra trebuie sd faceti ceva deosebit. Va trebui sa va scrieti
mesajul campaniei din gunoaie, langa intrarea principald a universitatii, sd adunati grupuri
mari de oameni care sa scandeze mesajul campaniei in fata primariei, sa puneti banner-ul
campaniei pe podul de langa cel mai mare camin studentesc, sa faceti un panou si le cereti
oamenilor sa scrie mesaje sustinatoare pe el etc. Fiti diferiti pentru a va face campania vazuta.
Merita sd mentiondm si cd multe cercetari aratd ca cea mai eficientd cale de a promova ceva
este comunicarea de la om la om. Dacd incercati s va promovati campania in randul
studentilor, trimiteti studenti sa le vorbeasca studentilor.

Presa

Daca puteti face ca informatii despre campania voastra sa fie incluse in editorialele din presa,
acestea pot fi un instrument util. Ganditi-va cum va puteti gasi un aliat din presa care sa va
sustind campania. Oferiti-le studii de caz despre cum oamenii sunt dezavantajati sau dovezi
statistice despre nedreptati, impreuna cu fotografii ale acestor activitati dramatice. Presa s-a
dovedit a fi un instrument foarte puternic atat pentru mobilizarea oamenilor, cat si pentru
influentarea lor.

Pasul 8 — Punerea 1n practicd a campaniei 5.8

Dupa ce ati urmat toti pasii de mai sus pentru a planifica si a va documenta cu privire la
obiectivele campaniei si a stabili cum sd va mobilizati sprijinul si sd identificati resursele de
campanie necesare, punerea in practica a campaniei ar trebui sa fie usoara!

Mentinerea moralului si a avantului poate fi cel mai greu lucru din implementarea campaniei.
Mai jos sunt 5 ponturi despre cum puteti sd va asigurati ca voi si echipa voastra de campanie
va mentineti moralul si avantul in timpul momentelor de campanie bune si a celor grele.

» Mentinerea moralului si a avantului poate fi cel mai greu lucru din implementarea
campaniei«

Cinci modalitati de a pastra moralul pe timpul campaniei:

1. Folositi o retea de actiuni de comunicare pentru ca participantii la campanie sa
vorbeasca unul cu celdlalt, sa-si impartaseasca problemele si succesele de campanie

2. Folositi un sistem de ,,amici” in care toti cei implicati in implementare campaniei au
pe cineva care sa 1i sustind, sa ii ajute si sa le ridice moralul

3. Pastrati-va simtul umorului. Dispozitia campaniei ar fi in mod ideal una fericita, dar
hotarata

4. Daca ceva nu merge bine, nu intrati In panicd. Ganditi-va la ce aveti de invatat si la
cum campania poate rezolva problema sau ajunge la rezultatul vrut.

5. Reevaluati progresul campaniei si impartasiti rezultatele aratand cat de bine evolueaza
campania §i succesele avute pe parcurs.



Pasul 9 — Evaluarea campaniei5.9

Daca nu va evaluati campania, cum veti stii cd ati reusit? Trebuie sa va evaluati campania atat
pe parcurs, cat si la final. Scopul este acela de a va masura succesul si de a invata de pe urma
lui, dar si de a 1l impartasi. ESU ar vrea sa stie cat mai multe despre campaniile voastre, ce a
functionat, ce nu, ce schimbari au fost realizate si cum. Putem si sd va ajutam daca evaluarea
aratd ca ceva nu a functionat.

Cel mai simplu mod de a va evalua campania e adesea sa reveniti la diagrama campaniei de la
pasul 1 si sd va uitati retrospectiv la actiune, reactie, rezultat si efect. Intrebati-va la fiecare
pas dintre cei prezentati la punctul 4:

Ati intreprins actiunea planuita initial?

V-a adus aceasta reactia anticipata?

A cauzat aceasta rezultatul dorit?

Rezultatul a avut efectul pe care 1l doreati?

Raspunzand la toate aceste intrebari pentru fiecare dintre obiectivele voastre de
campanie veti putea fie dovedi obiectiv succesul campaniei, fie identifica erorile si
rezolva problemele aparute.

o O O O O

Un ultim comentariu 5.10

Campaniile pot aduce schimbari. Prin realizarea unor campanii eficiente puteti schimba
nedreptatile care existd in comunitatile voastre sau schimba cele mai incorecte reguli si
practici ale universitatilor voastre. Campaniile pot crea un Invatamant superior care sa ofere
egalitate, un Tnvatdmant care are grija de o societate diversa.



Influenta internationala6
de Inge Gielis

Politicile nationale privind Invatdmantul superior sunt din ce in ce mai influentate de
procese si organizatii internationale, precum Procesul Bologna, Strategia de la Lisabona,
GATS, politicile UE, OCDE, Unesco etc. Acestea pot avea un efect negativ asupra echitatii,
dar pot avea si un impact pozitiv si pot servi ca instrument de lobby pentru organizatiile
studentesti. In acest capitol vom analiza oportunititile si amenintirile ce vin din spatiul
international.

Influenta internationala 6.1

Existd o serie de organizatii si procese internationale care au un impact asupra Invatdmantului
superior. In aceastd parte vom arunca o privire de ansamblu asupra unora dintre factorii si
actorii importanti.

Procesul Bologna

In 1999 cativa ministri ai educatiei din Europa au decis la Bologna sa colaboreze in ceea ce
priveste Invatdmantul superior. Scopul lor a fost crearea unui Spatiu european al
invatamantului superior (European Higher Education Area - EHEA) pana in 2010. Ministri
au convenit asupra unor linii de actiune concrete pe care vor lucra in viitorii ani. Au stabilit sa
se intdlneascd o dati la doi ani. Intre timp, Grupul de Follow-Up Bologna si un secretariat
aveau sd coordoneze procesul. ESU este membru consultativ. Ultimul summit ministerial a
avut loc la 28-29 aprilie 2009 in Leuven si Louvain-La-Neuve, unde ministrii au stabilit
scopuri pana in 2020.

Una dintre liniile de actiune curente este dimensiunea sociald. La inceputul procesului, in
Bologna, in 1999, dimensiunea sociald lipsea. Abia in 2001 la Praga, cand studentii s-au
implicat si le-au cerut ministrilor sa ia in considerare dimensiunea sociald aceasta a devenit
parte a procesului, iar ministrii au accentuat importanta ei. Dar abia la Bergen, in 2005,
ministrii au afirmat ca dimensiunea sociald va deveni o linie de actiune a Procesului Bologna.
in 2007 la Londra minigtrii au definit dimensiunea sociald in felul urmator: ,,studentii care
intrd n, participa la si absolvesc invatdmantul superior la toate nivelurile ar trebui sa reflecte
diversitatea populatiilor noastre”. Asta Tnseamna ca ministrii s-au dedicat scopului obtinerii
echitatii participative. Invatamantul superior trebuie sa reflecte cu adevirat societatea, astfel
incat toate grupurile-tinta sd ia parte la invatdmantul superior in procentul in care reprezinta
un anumit segment de populatie. Tot Tn 2009 a fost accentuata dimensiunea sociald in cadrul
summit-ului ministrilor.

Uniunea Europeana si strategia de la Lisabona

UE are foarte putind autoritate iIn domeniul educatiei. Rolul UE se limiteaza la incurajarea
cooperdrii dintre Statele Membre in domeniul educatiei si trainingului vocational, respectand
in intregime responsabilitatea Statelor Membre pentru continutul predarii si organizarea
sistemului educational si de training vocational. Comisia Europeand a inclus diferitele
programe de actiuni educationale si de training sub o singura umbrela, Programul de invatare
pe tot parcursul vietii (Lifelong Learning Programme - LLP). Acesta are un buget de aproape
7 miliarde de euro pentru perioada 2007-2013. Aceasta include programe ca programul
Erasmus pentru schimburi de experienta studentesti.

In ultimii ani cantitatea de munci a Uniunii Europene in domeniul educatiei a crescut. Acest
lucru trebuie vizut in lumina Strategiei de la Lisabona. In 2000, sefi de state din Uniunea
Europeand s-au reunit la Lisabona pentru a initia un scop ambitios: acela de a deveni cea mai



competitivd si dinamicd economie bazatd pe cunostinte din lume capabila de o crestere
economica viabila, cu mai multe locuri de munca si 0 mai mare coeziune sociald. S-a stabilit o
strategie pentru a atinge acest scop. Educatia joaca un rol important in aceastd strategie.
Reforma educatiei e stimulatd de citre programul de Educatie si Training. In centrul acestei
strategii se afla un program de reforma al invatamantului superior, pentru a crea institutiilor
de Invatamant superior conditiile necesare obtinerii ,,excelentei” in educatie si atragerii
studentilor si cercetdtorilor celor mai talentati. Pentru a atinge acest scop trebuie Intreprinse
actiuni in domenii ce nu tin de competenta UE. A fost fondat un instrument care sa
coordoneze actiunile intre statele membre: ,,metoda deschisd de coordonare” (Open Method
of Coordination - OMC) Aceasta se bazeaza pe principiul numire-incadrare-rusinare. Comisia
Europeana si Consiliul ministrilor au decis asupra unui tel comun si au stabilit niste puncte de
referintd. Progresul este masurat la intervale regulate si sunt publicate rapoarte. Presiunea
exercitatd de grup ar trebui sd stimuleze tarile cu rezultate slabe sa isi imbunatateasca
performantele. Este important sa observam ca Comisia Europeand este principala forta (ceea
ce nu e si in cazul Procesului Bologna). Puterea decizionala insa le rimane ministrilor.

OCDE

Organizatia pentru Dezvoltare si cooperare economica (OECD) se aflda in Paris. Aceasta
reuneste tiri care cred in democratie §i in economia de piatd. Acestea sunt tiri de mare
importantd in economia mondiala.

Studenti care protesteaza impotriva taxelor de scolarizare si lipsa finantarilor publice pentru
invatamantul superior in Bruxelles, aprilie 2009.

OCDE face analize si functioneaza ca ,,think tank”. Reuneste 700 de functionari, de la lobby-
isti la academicieni. OCDE lucreaza si pe probleme de educatie. Adesea emit rapoarte, ca de
exemplu ,,Educatia dintr-o privire” si ,,Evaluarea Invatamantului tertiar”. Acestea contin date
interesante. Dar rapoartele contin si recomandari.

GATS

Acordul general privind schimbul de servicii (The General Agreement on Trade in Services -
GATS) este unul dintre acordurile Organizatiei Mondiale a Comertului (OCM). Logica pe
care se bazeaza GATS este cea a unei liberalizari treptate a serviciilor comerciale prin runde
de negocieri succesive. GATS se aplica tuturor serviciilor, mai putin acelora oferite prin
exercitatea unei autoritdti guvernamentale, adica ,,nu sunt oferite nici din motive comericiale,
nici in competitie cu unul sau mai multi furnizori de servicii”. Acest lucru inseamna ca
educatia este inclusd in GATS, ca fiind unul dintre sectoarele verticale 1n care tarile isi pot lua
angajamente. Comisia Europeana conduce negocierile pentru statele membre ale UE.

GATS identifica patru modalititi de a oferi servicii. In ceea ce priveste educatia, putem da
urmatoarele exemple: 1) oferirea de servicii in afara granitelor, de exemplu invatamantul la
distantd, 2) oferirea serviciilor in strdinatate, de exemplu posibilitatea de a studia in
strdindtate, 3) prezenta comerciald, de exemplu filiale ale universititilor sau contracte de
parteneriat s1 4) prezenta persoanelor fizice, de exemplu a profesorilor.

UNESCO

Organizatia Natiunilor Unite pentru Educatie, Stiinta si Culturd (UNESCO) a fost fondata in
1945. UNESCO considera ca educatia, stiinta si cultura sunt mijloace pentru a atinge un scop
mult mai ambitios: de a aduce pacea in mintile oamenilor. in iulie 2009 UNESCO a organizat
o noud conferintd mondiald privind invatdmantul superior, in cadrul céareia s-au stabilit un
cadru general si obiectivele pentru invatamantul superior la nivel mondial in anii urmatori.



Amenintari6.2

Influenta internationald asupra invatdmantului superior este adesea perceputd ca fiind o
amenintare. In aceastd parte vom vorbi despre doud elemente ce pot fi la fel de daunitoare
dimensiunii sociale a ITnvatamantului superior: mercantizarea si taxele de scolarizare.

Mercantizarea

Mercantizarea se refera la felul din ce in ce mai comercial in care e tratat Invatdmantul
superior. In acest context, invataimantul superior e perceput ca o industrie a cunoasterii iar
institutiile de Tnvatdmant ca furnizori de servicii. Studentii sunt considerati consumatori de
educatie si capital uman pentru piata muncii. Programele se concentreazd mai ales pe
pregdtirea pentru piata muncii §i pe posibilitatile de a maximiza rezultatele financiare dupa
absolvire.

Fenomenul mercantizarii promoveaza reformele politice ce fac ca institutiile de invatdmant
superior sd intre in competitie pentru resurse financiare, pentru ,,cei mai buni” studenti,
profesori si cercetatori si sa lupte pentru a crea institutii elitiste. In loc s ofere o dezvoltare
echilibratd a Invatimantului superior, aceastd abordare creeaza si extinde o prapastie intre
diferite institutii de Invatamant superior. Din aceasta situatie au de castigat institutiile de
invatamant de elitd, avand prestigiu international si o baza financiard stabila si care sunt
accesibile doar unor studenti. Au de pierdut insitutiile slab finantate care trebuie sa reduca
numarul profesorilor, al proiectelor de cercetare si care pe termen lung vor suferi mari
pierderi in calitatea educatiei.

O mare amenintare in acest sens vine de la negocierile GATS, care au scopul de a liberaliza
schimbul de servicii. Doar serviciile publice sunt excluse din GATS. Serviciile publice sunt
definite ca fiind ,,oferite nu pe o baza comerciald, nici in competitie cu unul sau mai multi
furnizori de servicii”. Pentru multe tari acest lucru nu se aplica Invatamantului superior, unde
putem gasi elemente private, ca taxele de scolarizare sau cercetarea contra cost.

Consecintele pot fi vaste, deoarece conform GATS barierele schimbului liber trebuie
inlaturate. De exemplu, regulamentele interne ca mecanismele de asigurare a calitdtii pot fi
,»mai mult problematice decat necesare”, ceea ce poate compromite calitatea educatiei.
Subventiile acordate de stat pentru institutiile de Tnvatimant pot fi considerate obstacole in
calea schimburilor §i prin urmare trebuie inldturate sau — conform cerintei tratamentului
national — acordate atat furnizorilor interni cat si celor strdini. $i masurile din cadrul actiunilor
pozitive, avand scopul de a oferi aceleasi oportunitati, pot fi privite ca fiind obstacole in calea
schimburilor libere.

Taxele de scolarizare

O recomandare constantd venind atat din partea OCDE, cat si a Comisiei Europene,
recomandare ce nu este prea populard in randul studentilor, este cresterea taxelor de
scolarizare. OCDE numeste acest lucru impartirea costurilor. Concentrarea pe angajabilitate si
pe beneficiile personale ale nvatimantului superior sunt folosite pentru a reintari aceste
recomandari. Acest lucru este argumentat cu trei lucruri: Taxele de scolarizare ofera o resursa
financiard in plus pentru a inchide ,,prapastia” finantarii; acestea ar crea un factor in plus
pentru motivarea studentilor si ar creste calitatea invatdmantului superior; si, impreund cu
planurile de ajutorare a studentilor, ar crea o mai mare echitate sociald in randul studentilor.
Din 2009 probleme finantarii educatiei a fost trecutd pe ordinea de zi a Procesului Bologna.
Dupa multe discutii, ministrii au ajuns la un compromis. Acestia au recunoscut finantarile
publice ca fiind prioritare in garantarea accesului echitabil, dar au afirmat si cd ar trebui
acordatd mai multd atentie cautarii de resurse si metode de finantare noi si diversificate.
Citind printre rinduri, vedem un Indemn la cresterea finantarilor private.



Oportunitati6.3

Desi exista niste amenintari clare venind din zona internationald, lucrurile nu stau deloc rau.
Actorii decizionali de la nivel international au facut afirmatii in care au subliniat importanta
dimensiunii sociale si au facut chiar si promisiuni de imbunatitiri in acest sens. In partea
urmatoare, vom da cateva exemple.

In primul rand, dreptul la educatie a fost recunoscut in tratate internationale. Declaratia
Universald a Drepturilor Omului identifica accesul liber la educatie ca fiind unul dintre
drepturile omului. In 1966 Natiunile Unite au semnat Pactul international cu privire la
drepturile economice, sociale si culturale (Covenant on Economic, Social and Cultural
Rights) in care s-a mentionat ci ,,Invitimantul superior trebuie si devini accesibil tuturor,
[...] s1in special prin introducerea treptatd a educatiei gratuite” (articolul 13).

Tot in Procesul Bologna, importanta dimensiunii sociale este un aspect analizat constant. In
cel mai recent communiqué, sub titlul ,, prioritati pentru urmatorul deceniu” putem citi: ,,9.
Studentii trebuie sa reflecte diversitatea populatiilor europene. Prin urmare trebuie sa
subliniem caracteristicile sociale ale invatamantului superior si sd incercdm sa ofrim sanse
egale la o educatie de calitate. Accesul la invatamantul superior trebuie largit prin promovarea
potentialului studentilor din grupuri subreprezentate si oferind conditii adecvate definitivarii
studiilor. Acest lucru implicd imbunatitirea mediului academic, indepartarea tuturor
barierelor ce impiedica accesul la studii si crearea conditiilor economice potrivite pentru ca
studentii sa poatd beneficia de oportunitati de studiu la toate nivelurile. Fiecare dintre tarile
participante va stabili teluri masurabile pentru cresterea generald a participarii grupurilor
subreprezentate in invatdmantul superior, menita sa fie atinsa la sfarsitul deceniului urmator.
Eforturile de a obtine echitatea in Tnvatamantul superior trebuie completat de actiuni in alte
parti ale sistemului educational.”

La conferinta mondiala privind Tnvatamantul superior accesul, echitatea si calitatea au fost
recunoscute ca fiind obiective interdependente ce au o importantd esentiala, intelegand ca
,obiectivul trebuie sa fie participarea cu succes si finalizarea studiilor, In acelasi timp
asigurand asistentd studentilor”, inclusiv ,,... sprijin financiar si educational corespunzator
pentru cei din comunitati marginalizate”. Raportul accentueaza clar situarea imvatdmantului
superior ca ,,bun public si imperativ strategic” si adauga ca ,, Invataimantul superior trebuie sa
tina de responsabilitatea si sprijinul economic al tuturor guvernelor”.

Ce pot face organizatiile studentesti?6.4

In calitate de organizatii studentesti, putem face doua lucruri cu influenta internationald. Pe
de-o parte, trebuie sd o folosim la nivel national si chiar institutional. Pe de alta parte, trebuie
sa Incercam sd o influentam.

Folositi!

Cum am mai spus, influenta internationald poate fi si pozitivd, si negativa. In calitate de
organizatii studentesti, putem folosi acordurile internationale sau promisiunile de acest fel ca
argumente puternice pentru a ne sprijini cauza. Daca ministrii vostri vor sa creasca taxele de
scolarizare, puteti gasi o serie de rapoarte care subliniaza importanta finantarilor publice.

Dar si cand vine vorba de amenintarile la adresa dimensiunii sociale, acestea pot fi utile.
Urmarind procesele internationale organizatiile studentesti vor intelege mai bine contextul in
care se decide asupra politicii nationale. O serie de tendinte din politicile nationale sunt
observate intdi pe plan international. Urmarind dezbaterile internationale si ascultand
argumentele, organizatiile studentesti pot fi mai bine pregatite pentru dezbateri la nivel
national.



Influentati!

Organizatiile studentesti joaca un rol important in procesul decizional. Ca stakeholder
european ESU poate lua activ parte la dezbateri si poate incerca sa influenteze actorii
decizionali spre abordarea unor politici orientate catre student. Organizatiile si ligile
studentesti nationale joaca si ele un rol important. In toate organizatiile si in toate procesele,
ministrii nationali sunt cei care au ultimul cuvant. Organizatiile nationale trebuie sa
urmareasca actiunile ministrilor la nivel national §i sd incerce sa i influenteze cat mai mult
posibil. Impreunid putem pune dimensiunea sociala pe ordinea de zi.
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Grupurile subreprezentate in invatamantul superior sunt in general subreprezentate si
in oganizatia sau liga studenteasca. Daca organizatia studenteascd, la toate nivelurile ei, vrea
sd fie credibila in ceea ce priveste munca sa pe problemele de echitate, trebuie sa se asigure ca
organizatia insisi nu are structuri discriminative. In acest capitol vi vom prezenta citeva
informatii utile despre cum sd lucrati cu inegalitdtile pe plan intern, in cadrul organizatiei
voastre. Acest lucru nu este intotdeauna atat de usor cum am vrea, uneori putem fi putin orbi
fatd de defectele din casele noastre. Acest lucru se poate intampla din cauzad cd lucram in
organizatii studentesti tinere si vrem sa credem cd suntem deschisi i ca de fapt luptdm pentru
echitate n societate. Atata timp cat discriminarea si harfuirea sunt prezente in societatea
noastrd ele pot si sunt prezente Tn mod constant si in organizatii. Atunci cand ati acceptat
acest lucru puteti cu adevarat sa Incepeti sa rezolvati problemele si sa creati sisteme prin care
sd imbunatatiti echitatea. Dicsriminarea poate fi vizibild sau relativ invizibila in structurile
organizatiei sau in comportamentul oamenilor. Pentru a combate discriminarea trebuie sa va
analizati structurile; e posibil sa fiti nevoiti sd creati noi structuri si politici si sa fiti atenti la
comportamentul vostru si al colegilor vostri. In acest capitol veti primi niste sfaturi despre
cum sda combateti discriminarea s§i hdrtuirea i cum puteti obtine echitatea in cadrul
organizatiei voastre.

Tehnici de dominare 7.1

Aceste tehnici sunt folosite intre oameni atunci cand cineva vrea sd suprime o persoana sau un
grup. Este evident ca ele pot fi observate, Intr-un mod discriminator, Intre oameni de sexe
diferite si din medii diferite, acestea incluzand statutul social si etnicitate. Inainte de a descrie
metodele, trebuie sd mentiondm ca adesea ele sunt folosite incongtient, fiind moduri de
exprimare ale prejudecdtilor si generalizarilor (care sunt adesea inconstiente). Ardtdnd ca
acestea exista, putem incepe sa le eliminam, pentru a crea un mediu mai primitor, in care toti
sunt respectati si ascultati.

In cele ce urmeazi sunt descrise cinci tehnici: invizibilitatea, ridicularizarea, retinerea de
informatii, dublarea pedepsei si acumularea vinovatiei $i rusinarea.

Invizibilitatea

Printre numeroasele moduri de a face o altd persoand invizibila se numara soptitul, rasfoitul

unor hartii si alte gesturi similare care arata lipsa interesului in timp ce cineva vorbeste. Alte

modalitati de a neglija oamenii sunt ignorarea totald a contributiei cuiva si repetarea a ceea ce

a spus cineva fara a te referi la persoana respectiva si fara a arata ca sugestia a venit de fapt de
o

la altcineva si asumarea intregului merit. Alt exemplu e atunci cand un presedinte ,,uitd” de
sugestii in timpul unei sedinte sau lasd ca o intrebare sa ramana fara raspuns.

Ridicularizarea

Ridicularizarea cuiva se poate Intdmpla atat pe la spatele cuiva, cat si ,,pe fatd”. A rade de o
propunere sau a ignora pe cineva spunand ,,nu ai simtul umorului?” sunt alte moduri de a
ridiculariza, dar si de minimiza pe cineva la un obiect sexual sau a il face mai putin important
deoarece el/ ea e doar un student sau o studenta, si nu un intelectual.

Retinerea de de informatii
Pentru a participa la luarea unei decizii este important ca toatd lumea sa aibe acces la aceleasi
informatii. Moduri de a retine informatii pot aparea atunci cand



un grup de oameni decid ce sa voteze inainte de a se lua decizii sau cand nu toatd lumea
intelege o anumitd decizie sau ce se intampld. Intalnirile formale si informale dinaintea
sedintelor, la care nu sunt invitati toti cei cu putere de decizie, sunt un alt exemplu. Cei ce nu
au contactele potrivite sau posibilitatea de a lua parte sunt ldsati cu mult in urmi. In Suedia
aceste Intalniri se numesc ,,intalniri la saund”: un loc fizic unde nu e inclusa toatd lumea, din
cauza apartenentei la un anumit sex. Cum politicile au in vedere construirea aliantelor, aceasta
este o tehnicad greu de tratat. Dar acesta nu ar trebui sa fie un argument spre a lasa retinerea de
informatii sa continue.

Pedeapsa dubla

Orice ai face e gresit! De exemplu: dacd esti ticut in timpul unei sedinte, esti vazut ca
neinteresat de ceea ce se Intdmpla si daca esti prea vorbaret esti vazut ca monopolizind totul.
Daca femeile nu vor putere sunt considerate lage, dar dacad vor putere nu mai sunt feminine. Si
barbatii pot fi acuzati cd se implica in obtinerii cresterii egalitatii de gen, iar daca fac acest
lucru sunt ridicularizati de cétre femei ca stiind prea putine.

Acumularea vinei si rusinarea

Atunci cand 1i spui cuiva ca e vinovat pentru ceva, persoana in cauza va fi in mod evident
,redus” psihologic. Un mod extrem de a explica tehnica ar fi un exemplu: daca 1i spui vicimei
unui viol ca ea este vinovata, deoarece a purtat haine provocatoare sau s-a comportat intr-un
anumit fel. Acest lucru se aplica si 1n alte chestiuni: hartuirea sexuald suferitd de o femeie
poate fi vazuta ca fiind din vina ei, fiindca este frumoasa. Aceasta tehnica se aplica si in cazul
in care o persoand nu e luatd in serios fiindca e judecatd din cauza hainelor sale.

Obtinerea echititii de gen in cadrul organizatiei voastre 7.2|

Organizatiile studentesti sunt organizate politic si actioneaza in cadrul societatii.

Atata timp cat socitatea va ramane patriarhala, organizatiile studentesti vor avea si ele aceleasi
probleme. In cadrul unei organizatii studentesti egalitatea dintre sexe devine mai importanta
pe masurd ce organizatia devine mai importantd. Putem spune cd dezvoltarea spre o
organizatie sau ligd mai puternicd vine mand in mand cu o dezvoltare mai patriarhald a
structurilor. Deoarece organizatiile dintr-o societate reflectd intotdeauna insdsi societatea,
putem gasi acolo si o structurare a puterii In societate. Desi diferite tipuri de organizatii
intalnesc diferite provocari din perspectiva genului, unele aspecte raman la fel in ceea ce
priveste distribuirea inegala a sanselor intre barbati si femei.

Provocari structurale

Structura unei organizatii e foarte importantd cand vine vorba de impactul specific fiecarui
sex. Acest lucru se intampla mai degraba datorita structurilor care se potrivesc in mod natural
mai bine femeilor sau barbatilor decat datoritd unei intelegeri a ,,muncii valoroase” sau a
stereotipurilor care influenteaza comportamentul oamenilor. Structurile pot fi ierarhice sau
simple. Pot fi foarte ambigue in ceea ce priveste impartirea sarcinilor sau foarte evidente si
clare. Unele pot necesita un grad ridicat de inceredere in sine, care poate conduce la aroganta
si dorinta de a suprima. Depinde bineinteles de oamenii care ocupa structurile respective. Dar
in principal e o problemd ce tine de structuri ce permit aceste comportamente sau nu.
Deoarece femeile sunt Tn general educate sd fie mai tacute, sd aibe mai putind incredere in ele
insele si sunt Invatate sd ii ajute pe ceilalti, ele vor avea mai mult de suferit in urma existentei
unei ierarhii ambigue ce nu delimiteaza responsabilitati clare. lar daca reusesc macar sa fie
alese, se afla in pericolul de fi percepute ca nefacanu-si bine treaba.



Distribuirea sarcinilor
Didtribuirea sarcinilor in organizatii € un bun punct de referintd pentru a masura adevarata
egalitate de acolo. Intrebarile care trebuie ridicate sunt:
o Cine in ce domenii lucreaza? (Tema, munca administrativa vs. reprezentare)
o Cine lucreazd in domenii ,,apreciate” care nu necesitd multd munca, dar oferd cu
usurintd sanse de a avea rezultate bune?
o Cine ajuta pe cine?
o Cine face muncd voluntard suplimentara, de tipul ludrii procesului verbal in timpul
sedintelor, pregatirii ordinii de zi etc.?

Viziblitatea publica

Deoarece o organizatie are de-a face cu mediul politic este evaluata in functie de vizibilitatea
ei publica, reprezentarea externd (ex. contacte de presd, interviuri, conferinte, delegatii) este
un domeniu foarte sensibil vizavi de distribuirea egald a sarcinilor de lucru. Organizatia poate
avea un impact asupra realizarii egalitdtii intre sexe in aria politica in care lucreaza.

o O strategie clard de reprezentare externd trebuie sa ia in considerare cine va vorbi In
numele organizatiei: este Intotdeauna un barbat, sau intotdeauna o femeie? Sunt
responsabilitatile acordate pe baza anumitor stereotipuri, de exemplu este femeia cea
care se ocupd de departamentul social, iar barbatul de relatiile internationale sau
finantari?

o Reprezentarea externa ar trebui sa fie gandita si in functie de circumstante. Daca o
organizatie poate trimite doud persoane la o intalnire importanta la care vor fi mai ales
barbati, o delegatie formatd doar din femei poate fi importantd pentru a echilibra
balanta. Acest lucru poate schimba punctele de vedere si ajunge in subconstientul
altora.

Luarea deciziilor

Procesul decizional este unul dintre cele mai importante lucruri dintr-o organizatie. Acesta
influenteaza viitorul mediu de lucru, politicile, drumul, subiectele dezbatute etc. Asadar
egalitatea de gen In cadrul procesului decizional este esentiald pentru egalitatea de gen din
cadrul organizatiei.

Réman urmatoarele intrebari:

o Cine are decizia formala? Ce organism? Sau ce persoana? Cat de echilibrat este corpul
decizional?

o Exista procese decizionale informale? Acestea includ sau exclud? (de exemplu: decide
presedintele, iar structurile executive nu decid niciodatda Tmpotriva lui/ ei, desi au
puterea formald; decide structura executiva, dar impotriva dorintei membrilor?)

o Se bazeaza deciziile pe buna cunoastere a problemelor, iau in considerare diferite
realitdti (legate de femei si barbati) in considerare?

Pentru a continua lupta pentru egalitate de gen organizatiile studentesti pot crea o strategie de
popularizare a ideii numita ,,gender mainstreaming”. Conceptul de ,,gender mainstreaming” a
fost definit de catre Consiliul Economic si Social al Natiunilor Unite in 1997 ca ,,0 strategie
pentru a face din preocuparile si experientele femeilor — dar si a barbatilor - o dimensiune
integrald a politicilor si programelor din toate sferele politice, economice si sociale, astfel
incat femeile si barbatii sd aibe beneficii egale, iar inegalitatea sd nu fie perpetuatd”.
Conceptul de ,,gender mainstreaming” reprezintd un proces ce are scopul de a obtine
egalitatea de gen.



O politica de sanse egale 7.3

Avand o politica de sanse egale liga voastrd studenteascd se dedica oferirii unui acces egal la
servicii si beneficii si a unui spatiu lipsit de discrimindri si prejudecéti pentru toti membrii sai.
Organizatiile si ligile studentesti se mandresc cu diversitatea membrilor, dar uneori aceasta
diversitate poate Infrunta prejudecatile studentilor sau a ligii insasi. O politica de sanse egale
reprezintd un mod simplu si eficient de a va declara sprijinul pentru pricnipiile egalitétii ce se
afld in centrul miscarii studentesti.

Ce Inseamna o politica de sanse egale?

o Practic, aceasta politicd va Tnsemna mult — si uneori sindromul ,,sloganului” poate fi
util in sensul cé cel putin oamenii stiu ca aveti unul!

o Inseamni ci sunteti cu totul dedicati combaterii discriminarii grupurilor de studenti
mentionati in politica ligii voastre.

o Inseand ci atunci cind angajati personal sau studenti va dedicati unei politici anti-
discriminare vaste, care adesea va va angaja la niste reguli anti-discriminare mai
stricte decat cele impuse de lege.

o Inseamni ci aveti responsabilitatea de a vi asigura ci liga voastrd este un mediu sigur
si primitor pentru toti studentii.

o Inseamni ci puteti intreprinde actiuni disciplinare citre orice mebru al ligii sau al
personalului ce nu coopereaza conform acestei politici.

o Inseamnd ci membrii vostri vor stii ca liga lor e dedicatd oferirii accesului liber la
servicii pentru toti studentii si ca liga lor este un loc in care nu au de-a face cu
discriminarea si hartuirea.

Pe cine ar trebui sa protejeze o politicd de sanse egale?

O politica de sanse egale ar trebui sa fie cat mai inteligibila. Trebuie sa ii protejeze pe cei
discriminati in viata de zi cu zi; trebuie sa 1i protejeze pe toti cei care ar putea avea un acces
redus la serviciile ligii. O politicd buna va lua orice masurd pentru a descuraja hartuirea,
intimidarea sau discriminarea in cadrul ligii, indiferent de motiv.

Sanse egale: in practica 7.4

O politica de oportunitati egale nu e decét o bucata de hartie dacd nu o implementati corect. O
idee ar fi sd va tipariti politica intr-un mod care atrage atentia si sd o afisati In puncte
strategice din cladirea in care se afla liga voastra: de exemplu in baruri sau pe usile de la
toalete. Puteti si sd o cititi la inceputul unui consiliu al ligii sau al sedintelor. Acest lucru va
face ca membrii sa fie cat se poate de constienti de dedicarea catre cauza.

Actiuni directe

Politica de sanse egale va va cere sd urmati niste pasi directi si niste pasi indirecti pentru a va
asigura cd aceasta este implementata. Pasii directi pot include oferirea de training pe tema
oportunitdtilor egale tuturor cluburilor sportive si a executivilor sociali asigurandu-va ca fi
inteleg importanta si responsabilitatea de a implementa aceasta politica. Ar trebui sa creati
niste ,,liberation officers” - persoane sau organisme care sa lupte pentru ,.eliberarea” unui
grup discriminat (persoane de culoare, LGBT, femei, persoane cu dizabilitdti). Unii considera
ca existenta acestora e discriminatorie, pentru ca 1i discrimineaza pe cei care nu sunt in aceste
grupuri. De fapt, acestea sunt in spiritul sanselor egale. Odatd ce organizatia voastra va
accepta faptul ca existd inegalitate si discriminare in societate, este corect sa initiati campanii
de ,eliberare” pentru a Incerca sa echilibrati balanta.



Actiuni indirecte

Probabil veti fi nevoiti sa luati masuri indirecte pentru a va asigura ca nu doar liga voastra, ci
si membrii ei aderd in orice moment la politica de oportunitati egale. Va veti dedica crearii
unui mediu cald, sigur §i primitor pentru toti membri ceea ce inseamnd cd trebuie sd va
asigurati ca ceilalti membri ai ligii voastre nu abuzeaza de facilitatile si serviciile pe care le
oferiti. Modelul de politica privind hartuirea este un bun pas in a va asigura ca intimidarile si
abuzurile nu vor fi acceptate in liga voastra.

Divertisment

Destinderea si distractia sunt o parte importantd a unei ligi studentesti. Ele va permit sa oferiti
un mediu sigur, condus de studenti, in cadrul caruia studentii pot socializa, uneori in timp ce
aduc castiguri ligii voastre. Pe de alta parte, acestea apar de cele mai multe ori atunci cand
politicile de sanse egale sunt incalcate — fie de catre studenti, fie de catre liga insdsi. Trebuie
sd luati masuri ca sd va asigurati ca divertismentul promovat cu liga voastrd e compatibil cu
politica voastrd de sanse egale. Asta nu ITnseamna ca e bine sa invitati stripperi dacd aduceti si
femei si barbati. Inseamna ci trebuie sa incercati sa creati un mediu sigur pentru toti membrii.
Ganditi-va la atmosfera din cadrul ligii.

E primitoare fatd de toti studentii? Se insistd prea tare asupra bauturii? Tineti cont de faptul ca
unii studenti nu vor bea alcool, din motive personale sau religioase si multe ligi au spatii in
care alcoolul e interzis in orice moment. Ganditi-va si la imaginile pe care le folositi pentru a
promova un eveniment — transmit un mesaj sexual ce ar putea fi jignitor?

Un angajator pentru sanse egale 7.5

In practica, politica voastrd va va obliga sa fiti un astfel de angajator. Asta inseamna ca atunci
cand va veti recruta personalul, veti face acest lucru doar pe baza abilitatilor si a experientei;
nu puteti discrimina pe baza nici unui motiv mentionat in politica voastra, chiar daca aceasta
va impune mai multe decat legea. Va veti dedica si acordarii accesului egal la dezvoltare si
promovare pentru personal, indiferent de orice alti factori amintiti in politica voastra de sanse
egale.

Procedura

Pentru ca politica voastra privind sansele egale si hartuirea sa Insemne ceva va trebui sa
implementati atat proceduri formale, cat si informale, pentru a le permite studentilor si
personalului sd anunte incalcarile politicilor. Veti avea nevoie si de proceduri disciplinare
clare care sa va permitd sd evaluati In mod corect daca un student sau un membru al
personalului a incalcat politica si sd luati masuri disciplinare atunci cand e necesar. Aceste
proceduri vor fi specifice fiecdrei ligi studentesti, fiindcd fiecare are deja stabilite diferite
procese si proceduri. Atunci cand implementati politica sansele egale si hartuirea, asigurati-va
ca le integrati complet in procedurile disciplinare existente.

Modele de politici

In cele ce urmeaza va vom prezenta ,,modele” de politici privind oportunititile egale si
hartuirea. Va rugdm folositi-le doar ca exemple pentru crearea propriei voastre politici.
Fiecare liga este unica si infrunta diferite probelem privind egalitatea.

Model de politica pentru sanse egale

Aceastd liga studenteascd crede in principiile sanselor egale. Credem ca fiecare student ar
trebui sa aibe sanse egale de a se implica 1n laturile sociale, de campanii, democratice, a
activitdtilor, de promovare din aceastd ligd. Nu ne limitdm la a ne mandri cd promovam



sansele egale, ci ne angajam sa luptam Impotriva discrimindrii, atat n campusul studentesc,
cat si In intreaga societate. Nici o persoand care va veni in contact cu liga studenteasca nu va
avea parte de un tratament mai putin favorabil, nu va fi dezavantajat si nu ii va dezavantaja pe
altii din motivele apartenentei la un grup etnic, nationalitate, sex, orientare sexuala,
sexualitare, varstd, dizabilitati, stare civila, a responsabilitdtilor si obligatiilor familiale, a
activitdtii in cadrul ligii sau a rezultatului testului HIV. Aceastd ligd considera astfel de
discrimindri inacceptabile si promoveaza oportunitatile egale, atat in calitate de angajator, cat
si ca organism de reprezentare si promovare si ca furnizor de servicii. Incilcarile politicii
pentru sanse egale nu vor fi ignorate si pot duce la actiuni disciplinare.

Model de politica privind hartuirea
Hartuirea reprezintd un comportament inacceptabil. Liga studentilor se dedica protejarii
membrilor, a personalului si a oricarei alte persoane in fata careia are o responsabilitate, de
orice formd de hartuire care i-ar putea Tmpiedica sd isi urmeze munca sau studiile sau sa nu
poatd beneficia de beneficiile ligii. Toti membrii si personalul au responsbilitatea de a se
asigura ca comportamentul lor nu se opune acestui cod si sunt incurajati sa asigure in cadrul
ligii mentinerea unui mediu de lucru in care nu existd hartuiri. Hartuirea poate fi inteleasa pe
larg ca incluzand intimidarea si constdnd din existenta unui comportament nejustificat fata de
o altd persoana cu scopul de a perturba munca sau a reduce calitatea vietii acelei persoane,
prin mijloace ce includ actiuni unice sau succesive de intimidare, abuz verbal sau fizic,
maltratare sau crearea $i mentinerea unui mediu de studiu, muncd sau social ostil sau jignitor
pentru cineva. Intimidarea poate fi definitd ca orice actiune nesolicitatd sau nedoritd care
umileste, intimideazd sau descurajeaza individul implicat. Intimidarea e un comportament
amenintdtor, abuziv sau intimidant. Forme ale acestui comportament includ (aceasta nu este o
listd exhaustiva):

»  Glume si farse insensibile

«  Un comportament jignitor sau agresiv

« Stabilirea unor cereri nerealiste

+  Criticare publica

« Propagarea unor zvonuri malitioase

« Ignorarea constanta

« Inlocuirea sarcinilor cu grad mare de responsabilitate cu unele ce nu necesita calificare

sau sunt neimportante

« Subminarea constantd a cuiva

« Amenitarile sau comentariile privind siguranta ocupatiei fara nici o baza
Trebuie sa nu confundam intimidarea cu discursurile si comentariile energice, cu dezbaterile
academince si cu managementul legitim al activitatii personalului. Alte comportamente
inacceptabile includ avansurile sexuale nedorite, contactul fizic sau comportamentul verbal
supdrator sau nejustificat, sau alte acte ostile sau jignitoare. Abuzul de autoritate, ca de
exemplu in cazul unui director, manager sau unui consilier agraveaza intimidarea, hartuirea
sexuald sau alte forme de hartuire. Starea de ebrietate sau aflarea sub influenta altor substante
nu va fi admisd ca scuza pentru actele de hartuire, ci poate fi considerata factor agravant.
Reclamatiile privind hartuiri vor fi luate in serios si pot conduce la actiuni disciplinare.

Surse de informare
Gender Mainstreaming Strategy, European Students' Union—ESU.
Politica de sanse egale este copiatd cu permisiunea UK National Union of Students
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Acest capitol va va oferi cateva exemple din cadrul unor ligi nationale. Pe de-o parte,
exemplele ilustreaza abordarea internd a ligilor privind echitatea din cadrul lor. Pe de alta
parte, ele oferd detalii despre campaniile pentru echitate din sistemele educationale in cauza si
din societate in general.

Exemple de echitate in organizatiile studentesti 8.1

In primul rand trebuie sa analizim un exemplu concret de cum si imbunitatiti echitatea din
cadrul ligii sau organizatiei voastre studentesti. Vom analiza ce a facut liga austriacd OH.
Desi OH s-a dedicat asigurdrii echititii in cadrul siu de mult timp, existi inci cateva
probleme. In ceea ce priveste egalitatea de gen OH a ajuns departe. Trei din ultimii cinci
presedinti au fost femei iar in ultimii ani raportul de gen in randul membrilor a fost relativ
echilibrat. Ca rezultat al training-urilor pe echitate OH s-a concentrat pe imbunititirea
conditiilor pentru trei grupuri discriminate: studentii ce au copii, studentii cu dizabilitati si
studentii cu deficiente de auz §i vorbire, pentru a se asigura ca acestia vor participa cat mai
mult in cadrul OH. Au introdus trei noi misuri, cite una pentru fiecare dintre cele trei grupuri
mentionate.

Prima are in vedere studentii cu dizabilititi. De multd vreme, sedintele OH s-au tinut in locatii
aceesibile. Insd acest lucru nu a fost mentionat pe invitatiile trimise delegatilor. De acum
inainte toate invitatiile la sedinte vor mentiona clar cd locatia este una accesibild. Se sperd ca
astfel vor fi micsorate barierele pentru cei cu dizabilitati, din moment ce nu trebuie sd intrebe
daca o locatie este accesibild, sporindu-se astfel participarea.

Cea de-a doua are in vedere studentii care au in ingrijire copii si responsabilitdti aferente.
Sedintele de comitet ale OH incep in general la ora 13 si pot continua pani noaptea. Studentii
care au copii ar trebui asadar sa gaseasca ajutor pentru ingrijirea copiilor in acel timp. Acest
lucru adesea costi. Incepand din aceastd toamni, delegatii la sedinte si membrii comitetelor
vor putea obtine o rambursare a costurilor implicate. Acest lucru va fi anuntat pe fiecare
invitatie pentru a asigura raspandirea vestii despre aceasta masura.

A treia masura are in vedere studentii cu dizabilitati de auz si vorbire. P4na acum acestia erau
mai mult sau mai putin exclusi din cauza dizabilitatii lor. De acum inainte toti participantii
(nu doar delegatii) care participd la o sedintd (majoritatea fiind publice) vor beneficia de
servicii de traducere, la cerere. In ceea ce priveste cele doud noi masuri, si acestea vor fi
mentionate pe fiecare invitatie.

Exemple de campanii pentru un mai multa echitate in invatdmantul superior in general 8.2

In cele ce urmeazi vom analiza campanii pe tema echititii in invitamantul superior si in
ansamblul societatii ale organizatiilor StL. din Norvegia, NUS din Scotia si LSS din Lituania.
Primul exemplu este o campanie facuta de liga studenteasca StL Tmpreuna cu o organizatie
norvegiand numitda Young Disabled cu scopul de a creste participarea persoanelor cu
dizabilitati la invatamantul superior. Studentii cu dizabilitati din Norvegia in general isi
finalizeaza studiile mai greu si nu pot munci la fel de mult in timpul studiilor ca si studentii
fara dizabilitati. Prin urmare, acestia au nevoie de Imprumuturi mai mari (in Norvegia exista
un sistem mixt de burse si imprumuturi). StL a reusit sa creeze o propunere detaliata in care
au descris o modalitate prin care guvernul norvegian putea economisi bani prin accesul mai
liber la educatie pentru persoanele cu dizabilitdti. Deoarece, au sustinut ei, persoanele cu
dizabilitati cu o educatie solida au sanse mai mari sa isi gaseascd un loc de munca decat cei
needucati si nu trebuie sa trdiascd din subventii de la stat.



Dupa prezentarea acestui raport foarte amanuntit, detaliind foarte clar care sunt schimbarile
necesare finantdrii studentilor cu dizabilitati si prezentand un calcul detaliat al economiilor pe
termen lung, au reusit si convingd Fondul Norvegian de Imprumuturi Publice pentru
Educatie sa le sustina propunerea. Acum a fost inclusa in cererile sale privind bugetul de stat
pentru 2010. In timp ce manualul privind echitatea era scris, guvernul norvegian reevalua
presupunerea si concluziile conturate in raport si pare probabil ca StL si Young Disabled sa
aibe succes 1in eforturile lor de lobby.

Ca un al doilea exemplu, vom vorbi despre doud campanii ale NUS Scotia. Campania
studentilor de culoare are in vedere faptul ca studentii de culoare se confruntd cu diverse
forme de discriminare in timpul studiilor si odata ce absolvesc. De exemplu, se confrunta cu
discriminarea in ceea ce priveste admiterea la universitati de elitd, sunt foarte slab reprezentati
in parlament §i castigd mai putin decat studentii albi o data ce isi termind studiile. NUS Scotia
intentioneaza si realizeze urmitoarele in timpul campaniei sale: In primul rand, si creasca
reprezentarea In campusuri pentru a se asigura cd studentii de culoare pot apela la cineva
atunci cand au nevoie de informatii sau ajutor; in al doilea rand, vor incerca sa creasca
competitivitatea studentilor de culoare pe piata muncii construind abilitdti masurabile in
domeniul lor de specializare si, in cele din urma, sd atragd atentia votantilor, pentru ca
persoanele de culoare sa isi1 foloseasca dreptul de vot in avantajul lor.

Campania LGBT a NUS Scotia se concetreaza pe trei directii distincte. Prima este campania
pentru sprijinirea drepturilor la casatorie. In prezent cuplurile de acelasi sex nu se pot casitori,
dar li se ofera varianta de a avea un ,,parteneriat civil”. Asadar, exista o lege pentru cuplurile
de homosexuali si alta pentru cuplurile hetereosexuale. Scopul NUS Scotia este ca atat
casatoria cat si ,,parteneriatul civil” s fie accesibile tuturor cuplurilor. Cea de-a doua directie
este instrainarea. Daca studentii sunt abandonati de cétre parintii lor, ei trebuie sd dovedeasca
acest lucru pentru a primi mai multi bani de la stat. Adesea acest lucru duce la faptul ca
studentii au nevoie de o scrisoare de la parinti in care acestia sa declare cd nu isi sprijind
copilul. Scopul evident este militarea pentru un mod mai eficient de a rezolva aceasta
problema. Al treilea domeniu pe care NUS Scotia incearca sa il imbunatiteasca este accesul la
educatia sexuald pentru studentii LGBT din Intreaga tara.

Ultimul exemplu va fi dat de campaniile ligii lituaniene LSS pentru a facilita accesul la
invatamantul superior pentru studentii cu dizabilitati. LSS a inceput sd lucreze intens la
aceastd problema in iunie 2005. De atunci au facut sondaje anuale despre accesibilitatea
invatamantului superior pentru studentii cu dizabilitdti. Datoritd acestui proiect au reusit sa
inteleagd mai bine situatia din Lituania si au reusit sa isi sustind argumentele cu cifre. In
acelasi timp, cercetarea le-a oferit mijloacele de a masura eficienta campaniei lor. Dupa o
analiza detaliatd a problemelor infruntate de studentii cu dizabilitati, LSS a pus la punct un
plan de actiune in 2006, identificand principalele probleme si principalii pasi necesari pentru a
imbunitati situatiile, dar si numind potentiali parteneri pentru fiecare. In anii ulteriori LSS a
organizat numeroase conferinte nationale si internationale s§i seminarii ca de exemplu
,Puterea si participarea persoanelor cu dizabilitati: includerea in invatdmantul superior si
superior: drept sau privilegiu?” (2007) sau ,,E invatamantul superior accesibil persoanelor cu
dizabilitati din Lituania” (2006). Prin acestea i prin numeroasele vizite in institutiile de
invatdmant superior n primii ani ai campaniei, pentru a intelege problemele intdlnite in
fiecare institutie de invatamant si numeroase alte activitdti, LSS a reusit sd creasca

.....

in 2008/2009 (o crestere de 85 %)
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Paritatea drepturilor formale nu Tnseamna ca toti au aceeasi posibilitate s intre n, ia
parte la si sd absolveasca invatamantul superior. Uniunea Europeana a Studentilor lucreaza pe
diferite niveluri pentru a promova echitatea. In primul si in primul rand, lucreaza cu politici si
cresterea gradului de constientizare printre actorii invatdmantului superior §i a institutiilor in
general. In al doilea rand, lucreazi cu atitudinile si practicile din propriile structuri si ale
propriilor membri pentru a promova o mai bund intelegere a dificultatilor infruntate de cei
care vor sa participe la discutiile si la luarea deciziilor in cadrul organizatiei.

Eforturi de a obtine angajamente

ESU a facut in mod constant eforturi de a obtine o evaluare mai realistd a conditiilor sociale
pentru studentii din Europa. Una dintre realizarile recente este scopul stabilit de catre ministrii
la conferinta din Leuvenand Louvain-la-Neuve din 2009: ,,Fiecare dintre térile participante isi
va stabili obiective masurabile pentru extinderea participarii generale si cresterea participarii
grupurilor subreprezentate in invatdmantul superior, obiective ce vor fi atinse pana la sfarsitul
deceniului urmitor. In timp ce problemele sociale nu au facut parte initial discutiile Bologna,
ESU a depus eforturi pentru introducerea asa-zisei dimensiuni sociale ca parte a Procesului si
a luptat pentru o continuare eficienta a discutiilor in timpul ultimului deceniu.

Genul

Existd multe grupuri ce au nevoie de atentie in lupta pentru o societate mai tolerantd si
echitabila, iar ESU pune mare accent pe egalitatea de gen. Comitetul ESU pentru probleme de
gen este menit sa lucreze pe probleme de gen si e format dintr cate un membru din fiecare
cele patru comisii ale ESU plus un coordonator din Comitetul Executiv.

La fiecare eveniment important al ESU, ordinea de zi include discutii pe problema egalitatii
de gen in Invatamantul superior si in cadrul ESU in special. ESU a publicat si un Ghid privind
egalitatea de gen, care poate fi downloadat de pe pagina web esu-online.org.

Legatura dintre problemele academince si cele sociale

ESU incearcd sa combine aspectele academice cu cele sociale in ceea ce priveste educatia.
Biroul de conducere al ESU a afirmat ca standardele sociale ar trebui sa fie parte a proceselor
de asigurare a calitdtii in institutiile de invatdmant superior. ESU lucreaza in prezent la
crearea unui set de standarde sociale §i va promova si va face lobby pentru includerea lor in
procesele de asigurare a calitatii.

Pregatirea studentilor reprezentanti

Principalul scop al proiectului ESU ,,Echitatea in invatamantul superior din perspectiva
studentilor” e  dezvoltarea instrumentelor si argumentelor si pregatirea studentilor
reprezentanti la nivel national si local vizavi de lupta si lobby-ul pentru echitate fatd de
guvernele nationale si institutiile de invatdmant superior.

Materiale aditionale

Pentru o privire mai larga asupra muncii ESU pe problema echititii, consultati documentele,
publicatiile si stirile legate de ESU pe esu-online.org.

Puteti gasi varianta electronica a acestui ghid pe pagina web esu-online.org. Tot de aici puteti
downloada Equality Handbook (Ghid privind egalitatea), Gender Equality handbook (Ghid
privind egalitatea de gen) si alte publicatii despre Invatdmantul superior.



